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Desarrollar las acciones de planeacion en pro del mejoramiento continuo y la competitividad de la Entidad, mediante la
formulacién, control, evaluacion y seguimiento de los diferentes instrumentos de planeacién, de manera coherente con el Plan
de Desarrollo Municipal, articulando los procesos y procedimientos con las entidades de orden local, regional y nacional

Comité Institucional de Gestién y Desempefio
Oficina Asesora de Planeacion Institucional

Gobierno Nacional: Plan de PLANEAR © Plataforma estratégica y

- - Contexto Estratégico
Desarrollo Nacional y Normatividad

. s, ., , . . o Plan de accién y POAI del
vigente e Definicion de la Planeacion estratégica de la Entidad Proceso

o Contexto Estratégico (FODA)

Superintendencia Financiera:
Normatividad vigente para el
desarrollo de operaciones financieras | ¢ Formulacion y/o actualizacion de los instrumentos de Planeacion o Planes Institucionales
Institucional actualizados y publicados

Alcaldia Municipal de Ibagué:
Plan de Desarrollo Municipal

_ e Analizar el contexto estratégico y la plataforma institucional o Contexto Estratégico
Clientes y demas partes

interesadas: Necesidades y
expectativas

o Actas del Comité Institucional de
ISO: Normas técnicas (Sistemas de|® De Desarrollar el Comité Institucional de Gestion y Desempefio Gestion y Desempefio

Gestion de Calidad, Ambiental y (CIGD)
Seguridad y Salud en el Trabajo)

o Evidencias de la planeacién y
desarrollo del proceso de
Rendicion de Cuentas

Procesos Estratégicos: _ _ L
o Acuerdos de Consejo Directivo | ® Coordinar y ejecutar el proceso de rendicién de cuentas

o Resoluciones de Gerencia

Este documento es propiedad de INFIBAGUE, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién contenida en él, sin
acuerdo previo y documentado, ni su reproduccion total o parcial por parte de cualquier persona o entidad.
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Plataforma Estratégica.
Politicas del SIG
Contexto Estratégico (FODA)
Identificacion de los requisitos y
necesidades de los clientes y
demés grupos de valor
o Metas incluidas en el Plan de
Desarrollo Municipal
Planes de accion vigentes
POAI vigente
Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano vigente
Documentos del SIG
o Mapa de Riesgos del Proceso
(Operativos, Ambientales, SST,
Anticorrupcion)

o O O O

Proceso Gestidn Tecnoldgica:
Equipos y Conectividad para la
operacion del proceso

Proceso de Gestion Humana:
Personal competente y necesario
para el proceso

Proceso Gestion de Recursos
Fisicos: Suministros, materiales y
servicios

Proceso de Gestién Financiera:
Asignacion de Recursos Financieros

Realizar seguimiento, evaluacion y monitoreo a los instrumentos de
planeacion y a la gestion institucional

Instrumentos de Planeacion
Institucional actualizados
(Planes de Accién en el marco
del Decreto 0612 de 2018, Plan
Operativo Anual de Inversiones
— POAI, Plan Anticorrupcién y
de Atencion al Ciudadano.
Actualizacién de las Metas
incluidas en el Plan de
Desarrollo Municipal

Informe de gestion y resultados
del Plan de Desarrollo,
Plataforma Estratégica, Plan de
Accion, Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano
Evidencias del seguimiento,
evaluacion y monitoreo de los
instrumentos de Planeacién y la
Gestion de la Entidad

Gestion de las Politicas MIPG, asignadas segun la Resolucién
vigente en el Instituto:

O

O O O O ©°

O

Planeacion Institucional

Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
Participacion ciudadana en la Gestién Publica

Racionalizacién de tramites

Seguimiento y Evaluacion del Desempefio Institucional
Transparencia, acceso a la informacion publica y Lucha contra la
corrupcion.

Gestion de la informacién estadistica

Gestién del conocimiento y la innovacion

Evidencias de implementacién
de las Politicas MIPG asignadas

Este documento es propiedad de INFIBAGUE, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién contenida en él, sin
acuerdo previo y documentado, ni su reproduccion total o parcial por parte de cualquier persona o entidad.
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VERIFICAR \

o Informe de Revision por la
Direccion y definicion de
compromisos

o Evidencias de las herramientas

e Realizar seguimiento y evaluacion del proceso Mediante las para la mejora continua

diferentes metodologias de medicion definidas por la entidad (Indicadores de Gestion,
Auditorias Internas y Externas)

o Mapas de Riesgos del Proceso
actualizados (Operativos,
Ambientales, SST, Anticorrupcion).

» Disefiar e implementar acciones correctivas, actividades de control y o Evidencias de las herramientas
d . | para la mejora continua
€ mejora a pr_oceso Acciones Correctivas y/o de
o Fortalecer continuamente el proceso con base en resultados de mejora del proceso)

seguimiento y evaluacion

Este documento es propiedad de INFIBAGUE, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién contenida en él, sin
acuerdo previo y documentado, ni su reproduccion total o parcial por parte de cualquier persona o entidad.
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FISICOS (Software, infraestructura, equipos) \ HUMANOS AMBIENTE DE TRABAJO
¢ Infraestructura e Alta Direccion del Instituto . -
e  Software Equino d baio de la Oficina A q Puesto de trabajo, condiciones favorables en
) , y quipo .(,atra ao de fa icina Asesora de ergonomia, temperatura, iluminacioén, ventilacion.
e Equipos de computo Planeacion

REQUISITOS MIPG ISO 9001:2015 ISO 1401:2015 ISO 45001:2018
22 dimension:  Direccionamiento | Capitulo 4. Contexto de la Capitulo 4. Contexto de la Capitulo 4. Contexto de la
Estratégico y Planeacion Organizacion. Organizacion. Organizacion.
32 dimension: Gestién con valores | Capitulo 5. Liderazgo. Capitulo 5. Liderazgo. Capitulo 5. Liderazgo.
para resultados Capitulo 6. Planificacion Capitulo 6. Planificacion Capitulo 6. Planificacion
62 dimension: Gestién del | Capitulo 9. Evaluacion del Capitulo 9. Evaluacion del Capitulo 9. Evaluacién del
conocimiento y la Innovacion Desempefio Desempefio Desempefio

Capitulo 10. Mejora Capitulo 10. Mejora Capitulo 10. Mejora
REQUISITOS DEL CLIENTE REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS \

e Pertinente e Completo
e Viable e Uil
* Oportuno N _Cump!e re_c!wsnos Ver Matriz de Requisitos Legales del Proceso
e Claro Ver identificacion de grupos de valor
e Legal (clientes y partes interesadas) y sus
e Idéneo necesidades

« Verificacion de la informacion e Los instrumentos de planeacion, seran socializados vy

de entrada al proceso comunicados en los diferentes medios con que cuenta la Ver Listado Maestro de
e Desarrollo de auditorias entidad, pagina web, boletines de prensa, medios impresos, | Ver Mapa de Riesgos del | Documentos y Registros
internas al SIG etc. Proceso MAP-SI-016 FOR-SI-001

Este documento es propiedad de INFIBAGUE, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién contenida en él, sin
acuerdo previo y documentado, ni su reproduccion total o parcial por parte de cualquier persona o entidad.
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¢ Acciones Correctivas y de e La Oficina Asesora de Planeacién Institucional, ofrecera
Mejora Implementadas capacitacion para la elaboracion del Plan de Accidn

¢ Andlisis de datos a través del Institucional, el POAI y los diferentes planes definidos en el
tablero de indicadores Decreto 0612 de 2018 y brindara acompafiamiento y

e Seguimiento a los compromisos asesoria permanente a las diferentes dependencias de
de Revision por la Direccién INFIBAGUE.

e La rendicién de cuentas se realizara de acuerdo con los
parametros establecidos en las normas vigentes y los
instructivos que disefien las entidades del Nivel Nacional,
Departamental, Municipal y el Instituto.

CODIGO NOMBRE

IND-PE-001 CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE DESARROLLO
IND-PE-002 CUMPLIMIENTO DE PLANES DE ACCION Y POAI
IND-PE-003 AVANCE EN LA GESTION DEL PLAN DE ACCION Y EL POAI

DESCRIPCION DEL CAMBIO VERSION
2018/04/03 Edicion inicial del documento 01
2018/06/13 Actualizacion de la caracterizacion, incluyendo los indicadores de gestion y los requisitos MIPG 02
2020/06/25 Actualizacién.d,e I.os dpcumentos y formatos nuevos, incluyendo cambio en las entradas de las 03
actas de comité directivo
2020/01/23 Se realiza actualizacion con respecto a la Norma OHSAS 18001:2007, en relacion a la vigente 04

ISO 45001:2018

Este documento es propiedad de INFIBAGUE, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién contenida en él, sin
acuerdo previo y documentado, ni su reproduccion total o parcial por parte de cualquier persona o entidad.
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2021/11/20 Actualizacion de las entradas y salidas en la ejecucion de la etapa de planeacion 05
e Actualizacion de la caracterizacion, teniendo en cuenta el nuevo Modelo de Operacion por
Procesos.
e Se actualizaron las actividades del Planear, Hacer, Verificar y Actuar, asi como las entradas
2022/09/06 y salidas del proceso. 06
e Actualizacion de las actividades teniendo en cuenta temas como el Plan Operativo Anual de
Inversiones — POAI, la Revisién por la Direccion y el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio.
e Se incluyo dentro de las actividades del hacer “la Gestion de las Politicas MIPG” las
siguientes politicas:
o Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
2022/12/14 o RaC|c_JnaI|zaC|o_n de trar_mtes _ 07
o Gestion de la informacion estadistica
o Gestion del conocimiento y la innovacion
e Dentro de la ficha de caracterizacion se asigné correctamente el responsable para el
proceso.
2024/31/01 e Actualizacion de actividades en el HACER 08
e Se ajusta el formato en cuento la estructura de la tabla del ciclo PHVA, para su lectura de
forma vertical.
2026/27/01 e Se fortalecen actividades del HACER 09
e Se fortalece actividad del VERIFICAR.

Este documento es propiedad de INFIBAGUE, quien se reserva todos los derechos legales sobre el mismo. No es permitido la transferencia o uso de cualquier informacién contenida en él, sin
acuerdo previo y documentado, ni su reproduccion total o parcial por parte de cualquier persona o entidad.



