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INFORME SEGUNDA AUDIENCIA PUBLICA RENDICION CUENTAS 2021
SEGUNDO SEMESTRE

1. Invitacion para divulgacion
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Conocer lo que opinan los
ibaguereiios, es nuestro interés,
por eso, te invitamos a responder
la siguiente encuesta

2. Socializacién de la invitacién por redes sociales
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Conocer lo que opinan

ibaguerefios, es nuestro ln(ofes.
por eso, te invitamos a responder
la siguiente encuesta
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Facebook gratuitas
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Mostrar tus servicios y
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_— Organizar eventos online

entos online en los que las
paguen para acceder.
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Es importante mencionar que antes y durante la realizacién de |

a segunda

audiencia de rendicion de cuentas 2021 desde la pagina INFIBAGUE se realizo el
diligenciamiento de la encuesta rendicion de cuentas Infibague - segundo
semestre por parte de 15 ciudadanos arrojando la siguiente informacion:

1. Genero

Genero:

15 respuestas
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2. Edad

Edad:

15 respuestas

® Wenor de 18 afios
® 18 a 29 afios
@ 30 a 40 afios
® 40 a 50 afios
@ Mayor de 50 afios

3. Alumbrado Publico

Selecciona el o los temas que quiere que sea profundizado en la rendicion de
cuentas (seleccion Mdltiple):

Seleccione el o los temas que quiere que sea profundizados en la rendicion de cuentas
(seleccion Multiple): Alumbrado Publico

14 respuestas

Mantenimiento 1(7.1%)

Modernizacion 9 (64,3 %)

Ampliacién de cobertura 4 (286 %)

Alumbrado Navidefio 5(35,7 %)
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4. Parquesy zonas Verdes

Selecciona el o los temas que quiere que sea profundizado en la rendicién de
cuentas (seleccion Multiple):

Seleccione el o los temas que quiere que sea profundizados en la rendicion de cuentas
(seleccion Multiple): Parques y Zonas Verdes

14 respuestas

Mantenimiento 11 (78,6 %)

Construccion 5(35,7 %)

00 25 50 75 10,0 12,5

5. Plazas de Mercado

Selecciona el o los temas que quiere que sea profundizado en la rendicién de
cuentas (seleccion Mdltiple):

Seleccione el o los temas que quiere que sea profundizados en la rendicion de cuentas
(seleccién Multiple): Plazas de Mercado

14 respuestas

Mantenimiento 11 (78,6 %)

Adjudicaciones 2 (14,3 %)

Vacancias 2 (14,3 %)

00 25 50 75 10,0 125
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6. Bienes Inmuebles

Selecciona el o los temas que quiere que sea profundizado en la rendicién de
cuentas (seleccion Mdltiple)

Seleccione el o los temas que quiere que sea profundizados en la rendicion de cuentas
(seleccion Multiple): Bienes Inmuebles

14 respuestas

Plazoleta Artesanos

Plazoleta Artesanos

Recuento: 3

CAM de la Pola 5 (35,7 %)

Panoptico 9(64,3 %)

0 2 4 6 8 10

ENCUESTA DE SATISFACCION DE RENDICION DE CUENTAS

En la rendicién de cuentas presencial realizada en las instalaciones de Infibague
se tuvo la participacion de 66 ciudadanos representando las diferentes comunas
del municipio de Ibagué. Dentro de la audiencia de rendicion de cuentas se
entregd la encuesta de satisfaccion de rendicion de cuentas la cual arrojo los
siguientes resultados:

éAtraves de que medio
e se entero o fue invitado %
g al evento de Rendicion
de Cuentas?
Facebook o pagina Web 2 9,09%
Llamada telefonica o
8 36,36%
Whatsapp
P
or un empleado de 1 50,00%
Infibague
Mo Responde 1 4,54%
Total 22 100,00%
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¢Atraves de que medio se entero o fue
invitado al evento de Rendicion de
Cuentas?

B Facebook o pagina Web B Llamada telefonica o Whatsapp

W Por un empleadeo de Infibague M Mo Responde

3% 0%

Excelente 15 68,18%
Bueno 7 31,81%
Regular 0 0%
Malo 0 0%

¢ Como califica la organizacion del evento

de Rendicion de Cuentas ?

Regular Mala
0% _\/“‘-’5
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Pregunta 3 éComo califica la gestion %
de Infibague?
Excelente 14 63,64%
Bueno 5 22,73%
Regular 1 4,55%
Mala 0 0,00%
M. R. 2 9,09%
Total 22 100,00%

éCOMO CALIFICA LA GESTION DE
INFIBAGUE?

» Excelente = Bueno Regular n Mala = N.R.

PREGUNTAS RENDICION DE CUENTAS

Como ultimo punto del orden del dia se abrié un espacio para las preguntas de la
gente que estaba presencial, siendo estas las preguntas:

Pregunta No 1

Me gustaria saber en qué dias se podra estar pendiente para el cambio de
postes en el barrio ciudadela simén bolivar 1er etapa manzana 41-54

Nombre: Reinaldo Rivera
Comuna: 8

Entidad que representa: Comuna 8
Teléfono: 3204536896

Correo electronico: No Registra
Respuesta:
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Pregunta No 2

Como se diferencia los postes correspondientes a Infibague y Celsia, quien
responde por los dafios causados a los andenes en los cambios de postes.

Nombre: Cecilia Valderrama Varon
Comuna: 3

Entidad que representa: Barrio Belalcazar
Teléfono: 3204860355

Correo electronico: No Registra

Respuesta:

Algunas preguntas fueron respondidas inmediatamente en la rendicion de cuentas
y las restantes mediante la publicacion del informe de rendicibn de cuentas
segundo semestre del 2021.
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