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ACTA
NUMERO: 04 FECHA: 01/08/2023
HORA: 8:30 a.m. LUGAR: Sala de juntas Infibague
AiSUNTO: Comité Institucional de Gestion y Desempenio

ASISTENTES

NOMBRES Y APELLIDOS

CARGO

FELIPE LA ROTA GARCIA

Gerente general

AMINTA BARRAGAN GALICIA

Jefe oficina asesora de planeacién

KEVIN ALMANZA RUIZ

Secretaria General

JENNY FONSECA GOMEZ

Director de Financiamiento, Promocion y
Desarrollo Empresarial

JOSUE ROJAS GUERRERO

Asesor Control Interno

JUAN CARLOS RINCON RAMIREZ

Direccion administrativa

HANNER MACHADO ROJAS

Jefe oficina gestién del riesgo

JORGE HERNANDEZ LEON

Jefe oficina control unico disciplinario

JOSE FELIZ SALGADO BOBADILLA

Direcciéon Operativa

CRISTIAN RIVERA

Asesor Comunicaciones

CRISTHIAN CAMILO CARBONELL PALACIO

Director Financiero

ANDRES LAMPREA ARROYO

Profesional Universitario 219-02 — Oficina
Asesora Planeacion

VERONICA PALACIO RINCON

Profesional Universitario 219-01 -
Comunicaciones

NATHALY CUELLAR MUNOZ

Gerencia General - Contratista

LILIANA INES LAMPREA ARROYO

Oficina Asesora Planeacion - Contratista

JOAN

STEVEN CASTRO MONTEALEGRE

Oficina gestion del riesgo - Contratista

ORDEN DEL DIA

1. Verificacion del Quérum y aprobacion del orden del dia.
2. Lectura y aprobacién Acta Anterior
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ORDEN DEL DIA %

oo h W

. Avance Plan de trabajo del SIG 2023

. Avance No conformidades Auditoria externa 2023
. Aprobacion de Documentos

. Proposiciones y varios.

- Guia transicién de gobiernos
- Auditorias internas de gestién 2023

DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

1. Verificacion Quorum y aprobacion del orden del dia

El comité Institucional de gestién y desempefio CIGD, se inicia en la sala de juntas de
INFIBAGUE por parte de la Secretaria técnica del comité, siendo las 8:30 a.m., se realiza [a
verificacion del quérum por parte de la secretaria técnica del CIGD, cumpliendo de acuerdo con lo

previsto en la Resolucion de Gerencia No 106 de 2023, estableciendo el quorum y generando la
aprobacién del orden del dia.

. Verificacién del Quérum y aprobacion del orden del dia.
. Lectura y aprobacion Acta Anterior
. Avance Plan de trabajo del SIG 2023
. Avance No conformidades Auditoria externa 2023
. Aprobacion de Documentos
. Proposiciones y varios.
- Guia transicion de gobiernos
- Auditorias internas de gestion 2023
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DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

Lectura y aprobacion del acta anterior

Desde la secretaria técnica del Comité Institucional de Gestién y Desempefio se ha elaborado
el acta correspondiente a la reunién No 03 del 05 de Mayo del 2023. Se hace la posterior
lectura del acta, esto para el conocimiento de los integrantes del comité y su respectiva

aprobacién por el comité.
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A 2 2 3
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3. Avance Plan de trabajo del SIG 2023

El proceso de gestion del SIG realizé la presentacion de los avances en el plan de trabajo que
se ha ejecutado en la que va corrido de la vigencia 2023, las actividades de los sistemas
integrados de gestion presentes en el Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de
Ibagué — Infibague.

PLAN DE TRABAIO - VIGENCIA 2023

Estimado: 52% Estimado: 59% Estimado: 31 % Estimado: 37 %
Real: 32 % Real: 34 % Real: 27 % | Real:32%

Q)'O

,\;,.'

ETAPA 3.

MEDICION, ANALISIS
Y EVALUACION DEL
SISTEMA

|

ABRI \ NOVIEMBRE 2

LARGOSTO - - {1ULIO A NOVIEMBRE B ¢
AVANCE REAL 37 %
AVANCE ESTIMADO 58 %

FECHA DE CORTE 31 de Julio del 2023 ek
St B8 & £ .. sacue @ EQ'@.‘&%

Se presenta a los integrantes del Comité Institucional de Gestion y Desemperio, los porcentajes
de avance en las diferentes etapas y actividades que se realizaran para el plan de trabajo de la
vigencia 2023, se establecié que el avance real del plan de trabajo del SIG es del 37%, esto con
el fin de dar a conocer el desarrollo de las diferentes etapas que se tiene a la fecha en el
Sistema Integrado de Gestion.
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4. Avance No conformidades Auditoria externa 2023

La oficina asesora de planeacién, realiza la presentacion del avance en las No conformidades
mayores y menores encontradas en el sistema integrado de gestion del Instituto. El equipo
auditor del ente certificador ICONTEC realizo la definicion de 5 hallazgos en el proceso de
auditoria realizado en el Instituto, los cuales estan identificados en 1 No conformidad mayor y

4 conformidades menores, relacionadas a continuacion:

NO CONFORMIDAD No 1

NO CONFORMI

No.
SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA I 1de5

No - Conformidad Mayor Norma(s): Requisito(s}: ] ,
No - Conformidad Menor ISO 14001:2015 82
ISO 45001-2018 82

Descripcion de la no conformidad:
La organizacion no elabora su plan de preparacion y respuesta ante emergencia teniendo en cuenta las

situaciones potenciales de emergencias determinadas en los apartados 6.1.1 (ISO 14001) y 6.1.2.1
(ISO 45001) "acciones para abordar riesgos y oportunidades”.

Evidencia:

Plan de prevencion preparacion y respuesta ante emergencias, PLA-SI-100 (elaborado para responder
a situaciones potenciales de emergencias de SST),

NO se ha establecido e implementado un proceso de preparacién y respuesta ante emergencias para
responder a situaciones potenciales de emergencias ambientales.

No se han determinado las situaciones potenciales de emergencia ambientales y de SST ni en la matriz
IPVER Cuarto seguimiento 2022, ni en la matriz de aspectos ambientales. ni en la matriz FODA-GP.
FOR-SI-015 ni en ninguin otro documento, previo a la elaboracién del plan de emergencias (que solo
aplica para SST)

DAD No 2

No.
SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA J 2de5
EX
D No - Conformidad Mayor Norma(s): Requisito(s}: ] !
X] No - Conformidad Menor 1ISO 14001:2015 4
ISO 45001:2018 41

Descripcion de la no conformidad:

Se evidencia desviacion relacionada con: La organizacién debe determinar las cuestiones externas e
internas que son pertinentes para su propésito y que afectan a su capacidad para lograr los resultados
previstos de su sistema de gestion ambiental y de la SST.

Estas cuestiones incluyen las condiciones ambientales capaces de afectar o de verse afectadas por la
organizacidn.

Evidencia:

No se encontré formalmente determinado y actualizado el requisito de comprensién del contexto
ambiental y de SST de INFIBAGUE en lo relacionado con entender las cuestiones externas e internas
pertinentes que son importantes para su propdsito y que pueden afectar su capacidad para lograr los
resultados previstos de su sistema de gestion.

No se hace |a determinacion de las condiciones ambientales capaces de afectar o de verse afectadas
por la organizacion.

Tampoco se hace referencia alguna a las relaciones con los trabajadores, condiciones de trabajo,
caracteristicas de la infraestructura, condiciones de salud. etc.
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f:‘_ : DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA
' NO CONFORMIDAD No 3

No.
SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA 3deb
o*-
] No - Conformidad Mayor Norma(s): Requisito(s} | :
X'| No - Conformidad Menor ISO 14001:2015 611
ISO 450012018 611

Descripcion de la no conformidad:
Se evidencian desviaciones relacionadas con: La organizacion debe determinar los riesgos y

oportunidades relacionados con su sistema de gestién ambiental y con su sistema de gestién de la
SST.

Evidencia:

No se encontraron determinados los riesgos y oportunidades del sistema de gestion ambiental y del
sistema de gestion de la SST de INFIBAGUE relacionados con

los peligros (vease 6.1.2.1):

los aspectos ambientales (véase 6.1.2);

los requisitos legales y otros requisitos (véase 6.1.3);

NO CONFORMIDAD No 4

No.
SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA 4de5
[] No - Conformidad Mayor Norma(s): Requisito(s)
No - Conformidad Menor 1SO 45001:2018 54a) d)8), e)6)

Descripcion de la no conformidad:
La alta direccion no ha establecido e implementado procesos para la consulta y la participacion de los

trabajadores a todos los niveles y funcionales aplicables.

Evidencia:
No se evidencié que se hayan proporcionado los mecanismos, el tiempo, la formacion y los recursos

necesarios para la consulta y la participacion;

No se evidencia consulta con relacion a la planificacion. el establecimiento, la implementacion y el
mantenimiento de programas de auditoria;

No se evidencia participacion de los trabajadores en la determinacion de medidas de control y su
implementacion y uso eficaces

El personal del Copasst, Comité de Convivencia y Oficia de Planeacion entrevistado sobre el tema de
consulta y participacion no conoce sus derechos, responsabilidades y posibilidades de consulta y
participacion

NO CONFORMIDAD No §

No.
SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA 5de5 !
[] No - Conformidad Mayor Normais): Requisito(s} ] :
No - Conformidad Menor IS0 9001:2015 10.2.1b) ]

Descripcion de la no conformidad:

Cuando ocurre una queja, la organizacion no evalua la necesidad de acciones para eliminar las causas
de la no conformidad, con el fin de que no vuelva a ocurrir ni ocurra en otra parte, mediante

Evidencia:

Con relacion a las quejas o reclamaciones recurrentes relacionadas con la falla de alumbrado ptiblico
en 2022, la organizacién responde solamente con correccienes y no evalta la necesidad de emprender
acciones correctivas para eliminar las causas.
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Una vez realizadas varias mesas de trabajo orientadas al seguimiento de las actividades
definidas en las acciones correctivas y de mejora se puede establecer el siguiente avance en
el cumplimiento de las mismas:

AVANGCES NO CONFORMIDADES RUDITORIA Infihague 2023

5. Aprobaciéon documentos

NC

INC 2

NC 3

3%

NC 4

%
U

NC 5

5%

TOTALAVANCE NC

7

La secretaria técnica de comité presenta los documentos que han sido enviados para la
respectiva aprobacion, se relacionan a continuacion:

EVALUACION INDEPENDIENTE
2 EVALUACION INDEPENDIENTE

3 EVALUCAION INDEPENDIENTE

OPERACION ESQUEMAS
EMPRESARIALES

OPERACION ESQUEMAS
EMPRESARIALES

6 GESTION JURIDICA
7 GESTION JURIDICA
8 GESTION COMUNICACICMES

9 GESTION CONTROL
DISCIPLINARIO

10 GESTION DEL SIG
1 GESTION DEL SIG
12 GESTION DELSIG
GESTION COMUNICACIONES Y

13 pARTICIPACION CIUDADANA
18 CPERACION ESQUERMAS
EMPRESARIALES

15 GESTION FINANCIERA
16 GESTION ESTRATEGICA
17 GESTION ESTRATEGICA

18 ATENCION AL CIUDADANG

19 ATENCION AL CIUDADANG

B N B bescneoon W=
PRO-E-001  AUDITORIA INTERNA
FOR-E-00L  PLAN DE AUDITORIA 03
FOR-E-002  PROGRAMA AUDITORIA 05
CONTROL VEGETAL DE ESPECIES ARBOREAS EN CONFLICTO CON EL SISTEMA DE
PRO- .
RO-GPOIL [ UMBRADO PUBLICO 0
PRO-GP-013  ALUMBRADO NAVIDENO 03
INS-G-001  INSTRUCTIVO SEGUIMIENTO DE PROCESOS JUDICIALES o1
INS-GJ-002  INSTRUCTIVOO DEPOSITOS JUDICIALES 01
MAN-GC-001  MANUAL ESTRATEGIA DE RENDICIGN DE CUENTAS INFIBAGUE 2023 os
CAR-CD-001  CARACTERIZACION CONTROL DISCIPLINARIO 04
PRO-5-001  ELABORACION ¥ CONTROL DE DOCUMENTOS o7
FOR-SI-007  LISTA VERIFICACION 02
MAT-51-200  MATRIZ ASPECTOS € IMPACTOS AMBIENTALES 04
CAR-G-0DL  GESTION DE COMUNICACIONES Y PARTICIPACION CIUDADANA 05
CAR-GP-001  OPERACION DE ESQUEMAS EMPRESARIALES 08
MAN-GF-002  MANUAL POLITICAS CONTABLES 02
EST-PE-001  ESTRATEGIA ANTITRAMITES o1
IDENTIFICACION ¥ PRIORIZACION DE TRAMITES, OPAs Y CONSULTAS DE gz
FORPEOIC  |NFORMACION sl
FOR-AC-020  ENCUESTA DE SATISFACCION DEL USUARIO DEL COMPLEIC CULTURAL PANGPTICO o1
MAN-PD-001  MANUAL DE USO COMPLEJOCULTURALPANOPTICO 0
CAR-GN-001  GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

20 GESTION DEL CONOCIMIENTO

pus——
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DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

Después de la lectura de los documentos se aprueban los documentos anteriormente
mencionados por el comité institucional de gestiéon y desempefo, posteriormente se procedera
a la respectiva publicacion en la pagina web del Instituto, ademas se present6 y aprobo el
nuevo mapa de procesos v3 de la entidad.

S

R 4o X oy .
£ nriBacué MAPA DE PROCESOS

Procesos Estratégicos Procesos Misionales

ORIENTACIONES PARA LA !
TRANSICION DE GOBIERNOS
TERRITORIALES

JUNTOS
A" TERRITORIO

B8 & €. sacue @ EQ'%.‘&“E
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DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

La Oficina asesora de planeacion se realizara la coordinacion para preparar el proceso de
cierre de gestion y empalme, del Instituto de Financiamiento, Promociéon y Desarrollo de
lbagué — INFIBAGUE, con ocasion del cierre del periodo de Gobierno 2020-2023, conforme a
las directrices emitidas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP, la
Procuraduria General de la Nacién, la Contraloria General de la Republica, la Contaduria
General de la Nacién, el Departamento Planeacion Nacional DNP y el Archivo General de la
Naciéon. Comité que quedara conformado de la siguiente manera:

Comité cierre de gestion y empalme

< BAGUE A gggo

iy
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Se presenta el plan de auditorias internas de gestion vigencia 2023, presentado por el auditor
lider en el CCSCI.

Ruditorias internas de gestion 2023

Congs TeR 1441

N BAGUé INSTITUYO DE FINANCIAMIENTO PROMOCION Y DESARROLLO DE 1BAGUENFIBAGUE

PLAN DE AUDITORIA
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DESARROLLO DEL ORDEN DEL DIA

Fechas Auditorias internas de gestion 2023
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Desde la oficina asesora de planeacion se reporta el seguimiento a las actividades
encaminadas al cumplimiento del plan indicativo vigencia 2023, envidenciando la matriz del
plan indicativo Infibague, la cual se encuentra diligenciada con la informacién reportada por las
diferentes dependencias y que se encuentra publicada en al tablero Ibagué.

Reporte metas de producto al tablero
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AMINTA BARRAGAN GALICIA
Secretaria Técnica

LA ROTA GARCIA
erente general
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