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1. INTRODUCCION

Las condiciones ergonémicamente desfavorables presentes en el medio laboral facilitan la
aparicion de trastornos del sistema musculo esquelético, los cuales deben ser estudiados como
un sindrome complejo y multicausal que requiere de una evaluacion de su efecto temprano sobre
un trabajador sano.

Las situaciones de trabajo que representan un riesgo se relacionan principalmente con la postura,
la fuerza y el movimiento, factores utilizados al realizar las diferentes tareas. El concepto de trauma
acumulativo se refiere principalmente a la falta de recuperacion del sistema musculo esquelético
luego de una sobrecarga fisica o “uso frecuente e indebido” del cuerpo.

Conscientes de esta problematica, ARL COLPATRIA y el INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO,
PROMOCION Y DESARROLLO DE IBAGUE, realizan inspeccion de condiciones ergonémicas de
los puestos administrativos que cuentan con VDT, con el fin de establecer un plan de intervencion
aterrizado que permita el mejoramiento de los ambientes de trabajo, el bienestar de los
colaboradores y la productividad y sostenibilidad de la empresa.

2. ALCANCE
Aplica a todos los puestos de trabajo y colaboradores del INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO,
PROMOCION Y DESARROLLO DE IBAGUE, ubicada en Ibagué -Tolima, que tengan VDT para
el desarrollo de su labor.

3. OBJETIVOS

e Observar parametros de adaptacion y confort de los colaboradores en los puestos de trabajo,
compararlos con los criterios validados de Stanford y determinar desviaciones.

e Establecer calificacion de criticidad de cada uno de los puestos evaluados, con el fin de generar
priorizacion de intervencién en el tiempo.

e Generar propuestas de intervencion y/o redisefio de puestos junto con criterios técnicos, que
le permitan a la empresa tomar decisiones basadas en el andlisis de riesgo.
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4. MARCO LEGAL

Componente

Norma

Entidad

Asunto Articulo Texto

ESTATICA
(De pie,
sentado
otros)

Ley 9 de
enero 24
de 1979

Congreso
de la
Republic
ade
Colombia

"Para preservar, conservar y mejorar la salud de los
individuos en sus ocupaciones la presente Ley establece
normas tendientes a: a) Prevenir todo dafio para la salud
de las personas, derivado de las condiciones de trabajo;
Art. 80 b) Proteger a la persona contra los riesgos relacionados
#a,b,c con agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, organicos,
mecanicos y otros que pueden afectar la salud individual
o colectiva en los lugares de trabajo; c) Eliminar o
controlar los agentes nocivos para la salud en los lugares
de trabajo;"

"Todos los empleadores estan obligados a: a)
Proporcionar y mantener un ambiente de trabajo en
adecuadas condiciones de higiene y seguridad,
establecer métodos de trabajo con el minimo de riesgos
para la salud dentro de los procesos de produccién; b)
Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la presente
Ley y demas normas legales relativas a Salud
Ocupacional; c) Responsabilizarse de un programa
permanente de medicina, higiene y seguridad en el
trabajo destinado a proteger y mantener la salud de los
trabajadores de conformidad con la presente Ley y sus
reglamentaciones; d) Adoptar medidas efectivas para
proteger y promover la salud de los trabajadores,
mediante la instalacién, operacién y mantenimiento, en
forma eficiente, de los sistemas y equipos de control
necesarios para prevenir enfermedades y accidentes en
Art. 84 los lugares de trabajo; e) Registrar y notificar los
accidentes y enfermedades ocurridos en los sitios de

Se dictan trabajo, asi como de las actividades que se realicen para
Medidas la proteccion de la salud de los trabajadores; f)
Sanitarias Proporcionar a las autoridades competentes las
facilidades requeridas para la ejecucién de inspecciones
e investigaciones que juzguen necesarias dentro de las
instalaciones y zonas de trabajo; g) Realizar programas
educativos sobre los riesgos para la salud a que estén
expuestos los trabajadores y sobre los métodos de su
prevencion y control. Paragrafo. Los trabajadores
independientes estan obligados a adoptar, durante la
ejecucion de sus trabajos, todas las medidas preventivas
destinadas a controlar adecuadamente los riesgos a que
puedan estar expuestos su propia salud o la de terceros,
de conformidad con las disposiciones de la presente Ley
y sus reglamentaciones".

"Todos los trabajadores estan obligados a: a) Cumplir las
disposiciones de la presente Ley y sus reglamentaciones,
asi como con las normas del reglamento de medicina,
higiene y seguridad que se establezca; b) Usar y
mantener adecuadamente los dispositivos para control de
riesgos y equipos de proteccién personal y conservar en
orden y aseo los lugares de trabajo; c) Colaborar y
participar en la implantacion y mantenimiento de las
medidas de prevencion de riesgos para la salud que se
adopten en el lugar de trabajo".

Art. 85
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Componente

Norma

Entidad

Asunto

Articulo

Texto

ESTATICA
(De pie,
sentado
otros)

Resolucion
2400 de
mayo 22 de
1979

Ministerio
de
Trabajo y
Segurida
d Social

Por la cual se
establecen
algunas
disposiciones
sobre vivienda,
higiene y
seguridad en
los
establecimiento
s de trabajo.

Art. 4

"Todos los edificios destinados a establecimientos
industriales, temporales o permanentes, seran de
construccién segura y firme para evitar el riesgo de
desplome; los techos o cerchas de estructura metalica,
presentaran suficiente resistencia a los efectos del viento,
y a su propia carga; los cimientos y pisos presentaran
resistencia suficiente para sostener con seguridad las
cargas para las cuales han sido calculados, y ningin
cimiento o piso sera sobrecargado por encima de la
carga normal; el factor de seguridad para el acero
estructural con referencia a la carga de rotura, sera por lo
menos de cuatro (4) para las cargas estaticas, y por lo
menos de seis (6) para las cargas vivas o dinamicas, y
sera correspondientemente mas alto para otros
materiales; ademas se dispondra de un margen suficiente
para situaciones anormales".

Art. 37

"En los establecimientos industriales, comerciales u otros
semejantes, el patrono mantendra un nimero suficiente
de sillas a disposicion de los trabajadores. Siempre que
la naturaleza del trabajo lo permita, los puestos de trabajo
deberan ser instalados de manera que el personal
efectlie sus tareas sentado. Los asientos deberan ser
cémodos y adecuados, de tal manera que se evite la
fatiga en el trabajo que se realice"

DINAMICA
(Por
Esfuerzos,
movimientos
repetitivos,
hiperextensio
n,
sobreesfuerz
o de lavoz)

Resolucion
2400 de
mayo 22 de
1979

Ministerio
de
Trabajoy
Segurida
d Social

Por la cual se
establecen
algunas
disposiciones
sobre vivienda,
higiene y
seguridad en
los
establecimiento
s de trabajo.

Art.388

"En los establecimientos de trabajo, en donde los
trabajadores tengan que manejar (levantar) y transportar
materiales (carga), se instruira al personal sobre métodos
seguros para el manejo de materiales, y se tendran en
cuenta las condiciones fisicas del trabajador, el peso y el
volumen de las cargas, y el trayecto a recorrer, para
evitar los grandes esfuerzos en estas operaciones.
PARAGRAFO. Los patronos elaboraran un plan general
de procedimientos y métodos de trabajo; seleccionaran a
los trabajadores fisicamente capacitados para el manejo
de cargas; instruiran a los trabajadores sobre métodos
correctos para el levantamiento de cargas a manoy
sobre el uso del equipo mecénico y vigilaran
continuamente a los trabajadores para que manejen la
carga de acuerdo con las instrucciones, cuando lo hagan
a mano, y usen en forma adecuada las ayudas
mecanicas disponibles."

Art. 389

"Todo trabajador que maneje cargas pesadas por si solo
debera realizar su operacion de acuerdo a los siguientes
procedimientos: a) Se situara frente al objeto con los pies
suficientemente separados para afirmarse bien, sin
exagerar la tensién de los musculos abdominales.
Adoptara una posicién comoda que permita levantar la
carga tan verticalmente como sea posible. b) Se
agachara para alcanzar el objeto doblando las rodillas,
pero conservando el torso erecto. c) Levantara el objeto
gradualmente, realizando la mayor parte del esfuerzo con
los musculos de las piernas y de los hombros.
PARAGRAFO. El trabajo pesado se hara con ayudas o
dispositivos mecanicos si es posible, o con la ayuda de
otros trabajadores designados por el Supervisor o
Capataz. Cuando el levantamiento de cargas se realice
en cuadrilla, el esfuerzo de todos debera coordinarse y
un trabajador, uno solo, debera dar las érdenes de
mando".
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Componente

Norma

Entidad

Asunto

Articulo

Texto

Art. 390

"El despachador o remitente de cualquier bulto u objeto
con peso bruto de 50 kilogramos o més debera, antes de
despacharlo, marcar en su parte exterior su peso en
kilogramos. En ningln caso un trabajador podra cargar
en hombros bultos u objetos con peso superior a los 50
kilogramos, ni una trabajadora pesos que excedan de los
20 kilogramos".

Art. 392

"La carga maxima que un trabajador, de acuerdo a su
aptitud fisica, sus conocimientos y experiencia podra
levantar sera de 25 kilogramos de carga compacta; para
las mujeres, teniendo en cuenta los anteriores factores
sera de 12,5 kilogramos de carga compacta.
PARAGRAFO. Se concedera a los trabajadores
dedicados constantemente al levantamiento y transporte
de cargas, intervalos de pausa, o periodos libres de
esfuerzo fisico extraordinario".

Art. 393

"No se permitira el levantamiento de objetos pesados a
las personas enfermas del corazén, a las que padecen
hipertensién arterial, las que han sufrido de alguna lesién
pulmonar, a las mujeres en estado de embarazo, a las
personas que han sufrido de lesiones en las
articulaciones o que padecen de artritis, etc".

Art. 394

"Las cajas 0 sacos se manejaran tomandolas por las
esquinas opuestas, estando el trabajador en posicién e
recta para llevar el saco a su cadera y vientre;
balanceandose para ponerlo en el hombro y después
colocar la mano en la cadera para guardar el equilibrio.
Para depositar las cargas se invertira siempre que sea
posible el método enunciado para el levantamiento de las
mismas".

Art. 395

"En la manipulacion de tambores, cilindros, barriles, etc.,
los trabajadores usaran guantes o mitones de cuero.
Para rodar los tambores, etc., los trabajadores deberan
agarrarlos por las muescas, para evitar lesiones en las
manos. Para voltear los tambores, cilindros, etc. el
trabajador se parara con un pie colocado contra el borde
inferior de éstos y el otro separado; luego se agarrara por
el borde superior en su parte mas lejana al cuerpo, y
halando hacia el mismo, se dara con la otra mano el
movimiento necesario para voltearlo. Para bajar o subir
tambores o cilindros a diferentes niveles se usaran
largueros, deslizandolos sobre ellos, nunca rodandolos".
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Componente

Norma

Entidad

Asunto

Articulo

Texto

DINAMICA

(Por

Esfuerzos,
movimientos
repetitivos,
hiperextensio

n

sobreesfuerz
o de lavoz)

Resolucion
2413 de
mayo 22 de
1979

Ministerio
de
Trabajoy
Segurida
d Social

Se dicta el
Reglamento de
Higiene y
Seguridad para
la Industria de
la Construccion

Art. 82

"Para una edad entre los 20 y los 35 afios
aproximadamente el levantamiento aconsejable es de 25
Kg. Si el levantamiento es ocasional y con adiestramiento
adecuado, el peso maximo permisible es de 50 Kg".

Art. 83

"En los casos de levantamiento continuo se debe tener
en cuenta el factor fatiga, 10 que hara disminuir hasta
un.25°/a la carga limite"

Art. 104

"Todos los trabajadores que carguen o manipulen objetos
pesados deberan usar botas de caucho con puntas de
acero. La funcion esencial de estos elementos de
proteccion es evitar machucones graves en los pies, lo
mismo que la humedad".

Art. 107

"Los menores de 16 a 18 afios no podran levantar
cargas: superiores a los 15 kg".

Art. 108

"En levantamiento continuo debe tenerse en cuenta el
factor fatiga y los valores se disminuiran en un 25 por
ciento".

ESTATICA

(De pie,
sentado
otros)

Resolucion
1016 de
marzo 31
de 1989

Ministerio
de
Trabajoy
Segurida
d Socialy
de salud

Se reglamenta
la organizacion,
funcionamiento
y forma de los
Programas de
Salud
Ocupacional
gue deben
desarrollar los
patronos o
empleadores
en el pais.

Art.10
numerale
S
2,3,10,11

"Los subprogramas de medicina Preventiva y de trabajo
tienen como finalidad principal la promocién, prevencion y
control de la salud del trabajador, protegiéndolo de los
factores de riesgos ocupacionales: ubicandolo en un sitio
de trabajo acorde con sus condiciones de trabajo psico
fisiolégicas y manteniéndolo en actitud de produccién de
trabajo. Las principales actividades de los subprogramas
de medicina preventiva y del trabajo son: (...) 2.
Desarrollar actividades de vigilancia epidemiolégica,
conjuntamente con el subprograma de Higiene y
seguridad Industrial, que incluirdn, como minimo: a)
Accidentes de trabajo. b) Enfermedades profesionales c)
Panorama de riesgos 3. Desarrollar actividades
de prevencion de enfermedades profesionales,
accidentes de trabajo y educacion en salud a
empresarios y trabajadores, en coordinacién con el
subprograma de Higiene y seguridad Industrial. (...) 10.
Realizar visitas a los puestos de trabajo para conocer los
riesgos relacionados con la patologia laboral, emitiendo
informes a la gerencia, con el objeto de establecer los
correctivos necesarios. 11. Disefiar y ejecutar programas
para la prevencion deteccion y control de enfermedades
relacionadas o agravadas por el trabajo".

Art. 11
num 2

"El subprograma de Higiene y Seguridad Industrial tiene
como objeto la identificacion, reconocimiento, evaluacion
y control de los factores ambientales que se originen en
los lugares de trabajo y que puedan afectar la salud de
los trabajadores. Las principales actividades del
subprograma de Higiene y Seguridad Industrial son: (...)
2. Identificar los agentes de riesgos fisicos, quimicos,
biolégicos, psicosociales, ergonémicos, mecanicos,
eléctricos, locativos y otros agentes contaminantes,
mediante inspecciones periddicas a las areas, frentes de
trabajo y equipos en general".
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Componente Norma Entidad Asunto Articulo Texto
Por la cual se
establecen
disposiciones y
se definen
responsabilidad Articulo 6°. Factores psicosociales intralaborales que
es para la deben evaluar los empleadores. La evaluacion de los
identificacion, factores psicosociales del trabajo comprende la
DINAMICA evaluacion, identificacion tanto de los factores de riesgo como de los
(Por prevencion, factores protectores, con el fin de establecer acciones de
Esfuerzos intervencion y promocién de la salud y prevencion de la enfermedad en
movimient’os Resolucion Ministerio | monitoreo la poblacién trabajadora. Los empleadores deben
repetitivos 2646 de dela permanente de | Art. 6 identificar, como minimo, los siguientes aspectos
hiperexten’sic') 2008 protecci6 | la exposicién a | literal e enmarcados en las categorias de factores existentes en
n P n Social | factores de la empresa: e) Carga fisica: Comprende el esfuerzo
S(’Jbreesfuerz riesgo fisiolégico que demanda la ocupacién, generalmente en
o de la voz) psicosocial en términos de postura corporal, fuerza, movimiento y
el trabajoy traslado de cargas e implica el uso de los componentes
para la del sistema osteomuscular, cardiovascular y metabdlico,
determinacion conforme a la definicién correspondiente consignada en
del origen de el articulo 3° de la presente resolucion.
las patologias
causadas por el
estrés
ocupacional.
Articulo 1°. Objeto. La presente resolucién tiene por
objeto adoptar las Guias de Atencién Integral de Salud
Ocupacional Basadas en la Evidencia para:
a) Dolor lumbar inespecifico y enfermedad discal
relacionados con la manipulacién
manual de cargas y otros factores de riesgo en el lugar
de trabajo;
b) Desérdenes musculo-esqueléticos relacionados con
Por la cual se o >
adoptan las movimientos repetitivos de
Guigs de miembros superiores (Sindrome de Tunel Carpiano,
Resolucion Ministerio Atencion Articulo Epicondilitis y Enfermedad de De
DINAMICA Y 2844 de de la Inteoral de 1o Quervain);
ESTATICA 2007 proteccio Saldq d literales ¢) Hombro doloroso relacionado con factores de riesgo
n Social Ocupacional abyc en el trabajo y otras Paragrafo. Las Guias de Atencion
Basgdas en Integral de Salud Ocupacional que se adoptan mediante
la Evidencia la presente resolucion seran de obligatoria referencia por

parte de las entidades promotoras de salud,
administradoras de riesgos profesionales, prestadores de
servicios de salud, prestadores de servicios de salud
ocupacional y empleadores, en la prevencion de los
dafios a la salud por causa o con ocasion del trabajo, la
vigilancia de la salud, el diagnoéstico, tratamiento y
rehabilitacion de los trabajadores en riesgo de sufrir o
gue padecen las mencionadas patologias ocupacionales.
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5. METODOLOGIA

Se realizé observacion a cada uno de los puestos de trabajo para identificar condiciones
subestandar en comparacion con los criterios Stanford definidos en el instrumento de inspeccion.
Tras la observacién se realiz6 recomendaciones al usuario de cada puesto, con el fin de que se
pudiera generar correccion en el sitio y adaptacién ergondmica de los elementos de trabajo, del
ambiente y de la persona.

Durante la inspeccién se aplicé instrumento en el que se valoraron 23 items basicos y otros
complementarios. Los aspectos evaluados hacen referencia a la ubicacion, funcionalidad y confort
de los diferentes elementos del puesto de trabajo, como el monitor o pantalla del computador, la
mesa o plano de trabajo, el teclado, el mouse y la silla.

Los criterios evaluados en “Lista de Chequeo Stanford” se resumen a continuacion:

CRITERIO PARAMETRO ERGONOMICO

El borde superior de la pantalla de los monitores de 14 pulgadas debe coincidir con la altura visual del
usuario o estar levemente por debajo, para los monitores de 17 pulgadas con el borde superior del tercio

Altura pantalla medio de la pantalla'y con los de 21 pulgadas hacia la mitad de la pantalla.

Evitar al maximo la altura que comprometen cuello en flexion o extension.

Debe garantizarse la ubicacién frontal del monitor sin que se favorezca compromiso del cuello en
Ubicacién de la rotacion.

pantalla

La ubicacion diagonal de los monitores no se recomienda.

Distancia de la La distancia recomendada depende del tamafio del monitor. Para 14 pulgadas esta entre 40 cm y 70

pantalla cm; 17 pulgadas entre 55 cmy 75 cmy de 21 pulgadas, superior a los 70 cm.
Los monitores deben ubicarse en lo posible perpendiculares a las fuentes de luz natural o artificial para
Reflejo de la evitar los reflejos o brillos sobre los mismos.
pantalla
El uso de filtros anti-reflejo se pueden utilizar cuando no se controla el reflejo de otra forma (Ejemplo:
Cambiando de ubicacion el mobiliario y/o los equipos o uso de cortinas).
Luz directa Evitar la ubicacién del usuario de frente a las fuentes de luz artificial o natural, que le encandilen. De ser

necesario controlar con filtros en las ventanas, persianas o cortinas.

lluminacion en el
puesto de trabajo

Contar con ambiente luminico que se ajuste al sistema de trabajo. La fuente de luz debe estar ubicada
justo encima de la superficie de trabajo para iluminar la tarea, el confort luminico lo refiere el usuario.

La altura de la superficie en la que se encuentra el teclado debe coincidir con la altura de los codos a 90

Altura del teclado grados de flexién y con el hombro relajado.

Debe estar ubicado delante del monitor y de frente al usuario para eliminar las rotaciones de tronco por

Ubicacién del

disposiciones diferentes a la frontal. La profundidad util de la superficie debe garantizar un espacio

teclado delante del teclado para apoyar los antebrazos un su primer tercio y logra una alineacion de mufieca
como se describe en los siguientes criterios.

ADOVO para Se debe contar con un espacio entre 15 y 18 cm delante del teclado. Se busca evitar el apoyo de la

m%ﬁ)écgs estructura 6sea de la mufieca en el borde de la superficie de trabajo. El apoyo correcto debe estar en la

regién muscular del antebrazo.

Posicion de las
mufiecas

La mufieca debe estar alineada en angulo de cero grados o angulo recto hasta un angulo de 20 grados
de extension. Se deben evitar las posiciones de mufieca en cualquier desviacion (hacia los lados, arriba
0 abajo esta contraindicado).
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CRITERIO

PARAMETRO ERGONOMICO

Ubicacién del ratén

El ratén como elemento de uso frecuente debe estar ubicado dentro del alcance funcional del brazo, sin
comprometer el tronco en flexion al interactuar con él. Debe estar en el mismo plano del teclado, bien
sea sobre la superficie de trabajo o en la porta teclado.

Ubicacién de
elementos de uso
frecuente

De acuerdo con la frecuencia de uso, la dominancia del usuario y el area de trabajo con que se cuente,
deberan ubicarse los elementos de mayor frecuencia dentro del alcance funcional de los brazos, esto
con el fin de contrarrestar el esfuerzo innecesario a nivel de la columna por la flexién o inclinacién de
tronco al alcanzar objetos que se encuentran ubicados por fuera de los alcances funcionales del usuario.

Ubicacién de
elementos de uso
frecuente

De acuerdo con la frecuencia de uso, la dominancia del usuario y el area de trabajo con que se cuente,
deberan ubicarse los elementos de mayor frecuencia dentro del alcance funcional de los brazos, esto
con el fin de contrarrestar el esfuerzo innecesario a nivel de la columna por la flexion o inclinaciéon de
tronco al alcanzar objetos que se encuentran ubicados por fuera de los alcances funcionales del usuario.

Cabe aclarar que resulta importante promover cambios de posicion sedente (sentado) conservando la
distribucion correcta del peso corporal en la silla y de posturas en bipedestacion (de pie).

Mecanismos de la
silla

Se espera que los mecanismos de ajuste de altura, profundidad, angulos de inclinacién entre otras,
cuenten con un estado de funcionalidad correcto y un programa de mantenimiento preventivo y
correctivo. La ubicacion de los mecanismos debe ser de facil maniobrabilidad y acceso desde la posicién
sentado. Eliminar los requerimientos de fuerzay la utilizacién de herramientas para su operatividad.

Altura de las sillas

Una vez se logre ajustar la altura de la silla para que coincida la altura del codo a 90 grados de flexion y
con la altura de la superficie de trabajo, se debe observar si el usuario queda con sus miembros inferiores
alineados (en angulos de 90 grados en cadera, rodilla y cuello de pie). Si la condicién anterior no se
presenta y por lo contrario el muslo no esta paralelo al piso, al usuario se le debe suministrar un
reposapiés que la permita alinear sus miembros inferiores y disminuir tensién en columna lumbar.

Respaldo de la silla

La forma del respaldo, sus dimensiones y ajustabilidad deben responder principalmente a la forma de la
espalda, por ende, a las curvas de la columna. Es importante la comodidad que reporte el usuario frente
a este criterio. Debe ofrecer un soporte que favorezca la posicion erguida.

Apoyabrazos

No se recomienda para estaciones de trabajo con videoterminal, pero al tenerlo, implica que no limite el
acceso debajo de la superficie haciendo que el usuario pierda el apoyo de la espalda en el espaldar de
la silla, por la distancia que ellos generan. En lo posible su ajustabilidad garantiza el uso de acuerdo con
las caracteristicas antropomeétricas del usuario.

Ajuste de la silla

La silla utilizada debe ajustarse a las caracteristicas del usuario, lo cual se garantiza con mecanismos
funcionales y rangos de ajustabilidad que responda a las necesidades de la poblacion trabajadora
ademas de su estructura y estado funcional y estético. Debe favorecer el cumplimiento de los demas
pardmetros de geometria de conjunto.

Altura superficie

Resulta conveniente que los elementos de trabajo se encuentren a un nivel o altura que permitan ajustar
la altura de la silla a la superficie de trabajo. El codo a 90 grados de flexion debe coincidir con la altura
de la superficie. Si hay mas de una superficie a diferentes alturas se debe contar con elementos de
confort que garanticen la geometria de conjunto.

Espacio para
miembros inferiores

Debajo de la superficie de trabajo se debe contar con espacio holgado, libre de obstaculos que permitan
la ubicacion frontal del usuario y la adopcion de posturas de descanso para sus miembros inferiores.
Retirar cualquier elemento que limite el espacio e interfiera en la geometria de conjunto (entrepafios,
cajones, archivos, etc.)

Cables sin
canaletas

Colocar los cables dentro de canaletas y/o colocar amarres, previenen que el usuario se enrede en ellos,
desconectando el equipo y perdiendo la informacién y provocando un posible riesgo eléctrico.

Cajon limita espacio

La presencia de cajoneras tanto debajo de la superficie de trabajo como sobre ellas, que interfieran con
cualquier elemento para cumplir con los criterios ergonomicos, debera reubicarse a la altura y
profundidad indicada para no interferir en la geometria de conjunto.
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CRITERIO PARAMETRO ERGONOMICO

La circulacion holgada debe garantizarse en las estaciones y areas de trabajo, evitando obstaculizar la
circulacién segura de todos los usuarios y/o la sensacion de hacinamiento por la ubicacién de objetos.
La presencia de barreras arquitecténicas debe ser tenida en cuenta al ubicar las estaciones de trabajo,
al igual que asignar areas de acuerdo con las caracteristicas y necesidades del sistema de trabajo para
no generar interferencias.

Obstaculos area de
circulacion

El usuario utiliza una mecénica corporal en sus actividades cotidianas en las que minimiza carga fisica
por posiciones alineadas evitando anti gravitacion (alejarse del eje corporal), distribuyendo

Higiene postural equitativamente el peso corporal en los dos hemicuerpos, junto movimientos dentro de angulos
confortables, evitando maniobras extremas forzadas y/o manipulando o transportando cargas utilizando
los segmentos sin generar riesgo para columna vertebral.

6. RESULTADOS

Se realiz6 inspeccion de condiciones ergondmicas a un total de 42 puestos que contaban con
videoterminal en la Sede Principal del INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y
DESARROLLO DE IBAGUE.

De acuerdo con la inspeccion realizada a los puestos de trabajo, aplicando criterios Stanford,
el 36% de los puestos presento inicialmente una calificacion de “CUMPLE PARCIAL”, el 62%
de los puestos obtuvieron la calificacion de “NO CUMPLE” y el 2% de los puestos presentd
“CUMPLE".

CONDICIONES DEL PUESTO VALORACION INICIAL

\

B CUMPLE PARCIAL B CUMPLE © NO CUMPLE
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Se logré aplicar alguna correccion al 100% de los puestos; sin embargo, en el 100% de los
casos el grado de correccién fue BAJO, por lo que es necesario la intervencién en corto y
mediano plazo.

GRADO DE CORRECCION

HBAJO E MEDIO

7. RECOMENDACIONES

Se recomienda revisar el ANEXO 1 del presente documento, con el fin de conocer los
hallazgos y desviaciones que fueron detectados en la observacion a cada puesto, asi como
su calificacion y las recomendaciones especificas para intervencién. También se debera
tener en cuenta el ANEXO 2 como guia para el redisefio de puestos de trabajo, teniendo
en cuenta los elementos de confort requeridos y las especificaciones técnicas para su
adquisicion comercial.

Capacitar a los colaboradores en mecanica corporal en el trabajo, enfatizando en posturas
correctas de tronco y miembros superiores, técnicas para reducir giros o flexiones
inadecuadas de tronco; asimismo, se deberd instruir a los colaboradores sobre la ejecucién
de pausas activas durante la jornada laboral.

Implementar programa de ejercicios de estiramiento muscular durante la jornada laboral
(cuello, espalda, miembros superiores e inferiores) y ejercicios de fortalecimiento para
grupos musculares comprometidos con la labor (abdominales, paraespinales, lumbares,
miembros inferiores y superiores), dirigidos por profesionales de la salud, esto con el
objetivo de enfatizar en la importancia de disminuir aquellos factores de riesgo generadores
de trastornos musculo esqueléticos.
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= Se recomienda publicar / entregar fichas osteomusculares con ejercicios especificos,
recomendaciones de nutricion, higiene postural, habitos saludables y ergonomia en el
puesto.

Realizado por:

N

Nataly Jiménez Hernandez
Fisioterapeuta Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo
CC: 1.110.510.997 de Ibagué
Licencia SST No: 13544 del 17/11/2017

8. ANEXOS

ANEXO 1. INSPECCION VDT STANFORD_INFIBAGUE

ANEXO 2. GUIA DE REDISENO DE PUESTOS_INFIBAGUE
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ANEXO A. PARAMETROS DE ERGONOMIA EN SILLAS BASADO EN NORMA ANSI BIFMA

PARAMETROS DE ERGONOMIA EN SILLAS BASADO EN NORMA ANSI BIFMA

Altura Ajustable en recorrido desde 38 cm a 50 cm.
Uso de cilindro neumatico.
Profundidad Ajustable, debe permitir 38 cm — 45 cm
5 Ancho 45cm minimo
E Radio del borde anterior 5 cm, redondeado
|
@ Radio de giro 360°.
Densidad del espumado 60 kg/ms' De tipo inyectado.
Inclinacion del asiento 0a3°
Concavidad posterior
. 2cm
del asiento
Altura Minimo 38 cm.
Ancho 40a45cm
Espumado 30 kg/m3 minimo
Angulo asiento - .
o 9 Ajustable Entre 90° y 105°
< | espaldar
9
E Altura punto medio regulable, entre 15 a 25 medido
& desde el punto de apoyo isquiético.
Apoyo lumbar Elevacion o convexidad 2 a 4 cm
Ancho minimo 30.5 cm
Radio de 40cm
Altura ajustable en rango 16cm a 27cm.
Distancia interna entre apoyabrazos minimo
Apoyabrazos * 45cm, ajustable entre 6 y 10cm
%) Longitud minina 22cm
o
P_f Ancho minimo 5cm
© De cinco aspas o patas.
Base Diametro, para sillas no reclinables: minimo 60cm
Sillas con mecanismo de contacto permanente: 63cm
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PARAMETROS DE ERGONOMIA EN SILLAS BASADO EN NORMA ANSI BIFMA

Sillas con mecanismo basculante o sincronizado:
70 cm

Diametro entre 5a 7,5 cm.
Rodachines Giro 360°
Resistencia entre 20 y 40 Kg cada una

) N ) Diametro de perillas, ideal 5cm, minimo 2.5cm, méximo 7.5cm
Dispositivos de ajuste _ _ _
Holgura para manipulacion 3cm desde el contorno de la perilla.

Resistencia cilindro para
300N

ajuste de la altura del asiento

Altura borde superior

60 a 80 cm desde el asiento
reposacabezas

El tapizado y material de relleno debe permitir la transpiracion y el intercambio de calor, en lo posible
tapizado con telas de trama abierta.

* No es requisito indispensable.




