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1. INTRODUCCION

El Programa de Transparencia y Etica Publica fue creado mediante el articulo 31 de la
Ley 2195 de 2022, cuyo contenido modificd articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 que
creaba el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. En este marco, las entidades
del orden nacional, departamental y municipal deben implementar su Programa de
Transparencia y Etica Publica. Este tiene como propésito “promover la cultura de la
legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de
corrupcion en el desarrollo de su misionalidad” (Congreso de la Republica, 2022).

Es asi que, el Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Ibagué -
INFIBAGUE presenta su Programa de Transparencia y Etica Publica para la vigencia
2025, siguiendo lo estipulado en los numerales del citado articulo 31 de la Ley 2195 de
2022, y en aplicacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y de las
politicas de Servicio al Ciudadano de Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas,
Atencion al Ciudadano, Racionalizacion de Tramites, y Transparencia y Acceso a la
Informacién.

La Oficina de Control Interno del Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo de
Ibagué — INFIBAGUE, en aras de fortalecer el trabajo institucional y de dar un marco de
referencia para el buen gobierno, ha verificado el respectivo cumplimiento de las
diferentes estrategias encaminadas a la lucha contra la corrupcién y a mejorar la
atencion al ciudadano, siguiendo los lineamientos establecidos en el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion MIPG y a las politicas de gestion y desempefio Institucional,
que dan respuesta a las necesidades de disefiar, implementar y fortalecer los
mecanismos de lucha contra la corrupcion articulando acciones encaminadas a la
participacion ciudadana, la legitimidad de los procesos en el marco del ciclo de la
gestion publica, la transparencia y el acceso a la informacion publica y la cultura de la
legalidad.

2. MARCO LEGAL

En el Instituto de Financiamiento Promocion y Desarrollo de Ibagué INEIBAGUE, se
hace necesaria la implementacion del Programa de Transparencia y Etica Publica
obedeciendo a las siguientes normas legales:

Constitucion Politica de Colombia.

Ley 42 de 1993 (Control Fiscal de la CGR).

Ley 80 de 1993, articulo 53 (Responsabilidad de los Interventores).

Ley 87 de 1993 (Sistema Nacional de Control Interno).

Ley 190 de 1995 (normas para preservar la moralidad en la administracion
publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupciéon
administrativa).
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Ley 599 de 2000 (Cdédigo Penal).

Ley 610 de 2000 (establece el tramite de los procesos de responsabilidad fiscal
de competencia de las contralorias).

Ley 1150 de 2007 (Dicta medidas de eficiencia y transparencia en la contratacion
con Recursos Publicos).

Ley 1437 de 2011, articulos 67, 68 y 69 (Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo).

Ley 1474 de 2011 (dictan normas para fortalecer los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica).

Ley 1712 de 2014 (Por la cual se crea la ley de transparencia y del derecho al
acceso a la informacion publica)

Ley 1755 de 2015 Derecho fundamental de peticion

Decreto 4632 de 2011 (Reglamenta Comision Nacional para la Moralizacion y la
Comision Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupcién)

Decreto 2641 de 2012 (Por el cual se reglamenta los articulos 73 y 76 de la ley
1474 de 2011 y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica).
Decreto 124 de 2016 (Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2
del decreto 1081 de 2015, relativo al "plan anticorrupcién y de atencion al
ciudadano")

Decreto 1499 de 2017 (Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con
el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015)
Decreto 612 de 2018 (Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades
del Estado

Decreto 183 de 2001 (Creacion Infibagué)

Acuerdo 03 de 2022 (Modificacion estructura Organizacional)

Acuerdo 03 de 2018, Acuerdo 01 de 2019 y Acuerdo 005 de 2021 (Modificacion
estatutos de Infibagué)

OBJETIVO

Realizar seguimiento a las actividades establecidas y efectuadas en los componentes
del Programa de Transparencia y Etica Publica — Vigencia 2026, del Instituto de
Financiamiento, Promocién y Desarrollo - INFIBAGUE, a partir del monitoreo efectuado
por parte de la Oficina Asesora de Planeacién, con el fin de identificar y presentar
recomendaciones que permitan la toma de decisiones y correctivos para su debido
cumplimiento si a ello se diera lugar, apoyando asi a la Entidad en el logro de sus
objetivos institucionales.
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4. ALCANCE

Verificar el cumplimiento de las actividades contenidas en el Programa de
Transparencia y Etica Publica - PTEP vigencia 2026 en sus seis componentes, con
corte al primer cuatrimestre (periodo comprendido entre el 01 de Enero hasta el 30 de
abril de 2026).

5. SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA

De acuerdo con el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno al Programa
de Transparencia y Etica Publica con corte al 30 de abril de 2026, se establecen los
resultados que se relacionan a continuacion:

5.1 COMPONENTE 1. GESTION DEL RIESGO

El componente de Gestién del Riesgo del Programa de Transparencia y Etica Publica
(PTEP) tiene como proposito fortalecer la capacidad institucional para identificar,
analizar, evaluar, controlar y monitorear los riesgos asociados a la integridad, la
corrupcion, el fraude, el soborno y los conflictos de interés, promoviendo una cultura
organizacional basada en la transparencia, la ética publica y la prevencion.

Durante el primer cuatrimestre de 2026, INFIBAGUE, a través de la Oficina Asesora de
Planeacién Institucional y las dependencias responsables, adelantd acciones orientadas
al fortalecimiento de los mecanismos de administracion del riesgo, en concordancia con
los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
(DAFP) y la Secretaria de Transparencia.

En el primer componente se contd con la articulacion de diferentes direcciones como
coordinadores de las actividades que conforman este componente siendo de la
siguiente manera:

INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y DESARROLLO DE IBAGUE - INFIBAGUE
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PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA 2025

COMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLEDELA  |mplEVERTAGION

COORDINACION

Oficina de Gestion Desde abril de

Identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos a del Riesgo 5026.

la integridad conforme a la guia vigente del DAFP y
la Secretaria de Transparencia.
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Oficina Asesora de

Implementar un instrumento para el conocimiento de la IR 0 SHE HEE

., ) - . General
Componente 1. Gestion | contraparte y la debida diligencia. Direccion Administrativa— | Desde enero de 2026.
del Riesgo Grupo Gestion Humana y
SST

Coordina la actividad: Oficina
Asesora de Planeacién

Oficina Control Disciplinario
Grupo de Instruccion Oficina
de Comunicaciones y
Participacion Ciudadana
Realizar seguimiento a la gestion integral del canal de Direccion Administrativa -

. L. f Grupo de Atencion al
denuncias, desde su recepcion hasta el registro y

.. . Ciudadano y Gestion
seguimiento de las acciones tomadas. Documental

Coordina la actividad: Oficina
Control Disciplinario

5.2 COMPONENTE. REDES Y ARTICULACIONES

El componente de Redes Institucionales y Canales de Articulacién del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) busca fortalecer la coordinacién, cooperacion e
intercambio de informacidon entre las diferentes dependencias de la entidad y con
actores externos, promoviendo acciones conjuntas que contribuyan a la transparencia,
la integridad y la lucha contra la corrupcion.

Durante el primer cuatrimestre de 2026, INFIBAGUE desarrollé acciones orientadas a
consolidar mecanismos de articulacion institucional que permitieran fortalecer la
implementacion y el seguimiento de las actividades contempladas en el Programa de
Transparencia y Etica Publica. Para ello, se promovié la participaciéon activa de las
dependencias responsables en la ejecucion de las actividades programadas, asi como
la generacién y suministro de informacion necesaria para el monitoreo y evaluacion de
los compromisos establecidos.

Las acciones adelantadas durante el periodo objeto de seguimiento permitieron
fortalecer la coordinacién entre las areas involucradas, facilitando la gestion de
informacion, el seguimiento a las actividades definidas y el cumplimiento de los
lineamientos institucionales en materia de transparencia, integridad y buen gobierno. De
esta manera, la entidad continua consolidando espacios de articulacién que contribuyen
al fortalecimiento de la gestion publica y a la generacion de valor institucional. La
Oficina de Comunicaciones y Participacién Ciudadana, en su calidad de coordinadora
del Componente 2: Redes y Articulacion, presenta a continuacion las evidencias vy
acciones desarrolladas durante el primer cuatrimestre de 2026, con las actividades
descritas a continuacion:
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ACTIVIDAD

Realizar el seguimiento, reporte y consolidacion
de las acciones establecidas para el cumplimiento
de los deberes legales relacionados con las
siguientes redes externas, como minimo:

RESPONSABLE DE LA
COORDINACION

Oficina Control
Disciplinario- Grupo de
Instruccion Oficina de
Control Interno

Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas.

Oficina de
Comunicaciones y

Sistema Nacional de Integridad.

Participacion
Ciudadana

Modelo Estandar de Control Interno.

Direccion
IAdministrativa - Grupo

Red anticorrupcion de jefes de control interno.

de Atencion al
Ciudadano y Gestion
Documental

Coordina la actividad:
Oficina de
Comunicaciones y
Participacion Ciudadana

FECHA DE
IMPLEMENTACION

Desde Enero de
2026

Hacer seguimiento y consolidacion de la
informacion correspondiente a la participacion de
la entidad en las instancias interinstitucionales
en las que, por ley, debe participar y para el
seguimiento a los compromisos adquiridos.

Oficina Asesora de
Comunicaciones y
Relacion con el
Ciudadano

Desde Enero de
2026

Monitorear y consolidar la informacién
correspondiente a la operacién de comunidades
internas para el intercambio de informacion
relevante para la toma de decisiones, la gestion
de riesgos, la promocion de la transparencia y la
gestion ética de los asuntos publicos,
contemplando los mecanismos de seguimiento a
la participacion y a los compromisos adquiridos
por o en las comunidades.

Todos los procesos en
coordinacion con Oficina
Asesora de
Comunicaciones y
participacion ciudadana

Desde enero de
2026

5.3. COMPONENTE 3. CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ESTADO ABIERTO.

El componente de Cultura de la Legalidad y Estado Abierto del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) esta orientado a promover el fortalecimiento de
los valores éticos, la integridad, la transparencia, la participacion ciudadana y el acceso
a la informacion publica, fomentando una gestion institucional abierta, responsable y
cercana a la ciudadania.
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Durante el primer cuatrimestre de 2026, INFIBAGUE adelanté acciones encaminadas a
consolidar una cultura organizacional basada en el cumplimiento de los principios de la
funcidn publica, el respeto por la normatividad vigente y la promocién de buenas
practicas de gobierno abierto. Asi mismo, se impulsaron estrategias dirigidas a
fortalecer la transparencia institucional, la rendicion de cuentas, el acceso a la
informacion publica y los mecanismos de interaccion con los grupos de valor y la
ciudadania. Las actividades desarrolladas durante el periodo evaluado contribuyen al
fortalecimiento de la confianza ciudadana, la prevencidon de riesgos asociados a la
corrupcion y la promocion de espacios de dialogo y participacion que favorecen una
gestion publica mas transparente, incluyente y orientada a la generacion de valor
publico. De esta manera, la entidad reafirma su compromiso con los principios de
legalidad, transparencia y apertura institucional contemplados en el Programa de
Transparencia y FEtica Publica. A continuacién, se relaciona la informacion
correspondiente al Componente 3: “Cultura de la legalidad y Estado abierto”, que
incluye las dos actividades asignadas a GTTD, donde se podra evidenciar la evolucion
y cumplimiento de cada una.

£ i
é " INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y DESARROLLO DE IBAGUE -
" e INFIBAGUE
— / lldi‘ lBAGUE
—
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA'Y ETICA PUBLICA 2025
COMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE DE LA IMPEEI&EST?\%ION

COORDINACION

. . . - Desde enero de
Realizar un informe de avance y cumplimiento Oficina asesora 5026.

en el principio de transparencia en lo que tiene tec(j;gE)StiIg:
que ver con la transparencia activa y pasiva. transforrgacign
digital

Consolidar la informacién que garantice la
publicacion y actualizacion de los instrumentos
de gestién de la informacion y los criterios
diferenciales de accesibilidad en la informacion
que la entidad genere.

Componente 3. Cultura de
la Legalidad y estado

abierto Recopilar I? inforrlnaciénlqug tien% la entidad, Oficina Asesora de Desde enero de
para cumplir con la regulacién sobre Ay 10
participacion ciudadana y rendicion de cuentas, Comumgauones 57 RARET A
en particular, politicas y procedimientos con el Ciudadano
relacionados con la dimension de Gestién con
valores para resultados del MIPG.
. 4 Direccion Administrativa — |Enero a
ISn;rr.)Jﬁ;rir;enLt]ir"gI)Codlgo e Candng & & Grupo Gestién Humanay [Diciembre de
P SST 2026
Componente 4. Iniciativas |Mejora Continua del Sistema Integrado de " Desde Enero
. . L. . " " Oficina Asesora de
adicionales Gestion de Calidad "INTEGRA Planeacion de 2026
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6. ACTIVIDAD No 2 Actualizacion y revision documental del Sistema Integrado
de Gestion

Durante el periodo comprendido entre enero y abril de 2026, se adelantaron actividades
permanentes de acompafamiento, revision, actualizacion y control documental en el
marco del mantenimiento y fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestion de
INFIBAGUE. En el mes de enero se recibieron y revisaron las solicitudes remitidas por
las diferentes dependencias relacionadas con la aprobacién de formatos y documentos
correspondientes a los Planes Institucionales de la vigencia 2026, los cuales fueron
gestionados para su posterior presentacion y aprobacion ante el Comité Institucional de
Gestidon y Desemperio (CIGD).

Durante febrero se brindé acompafiamiento técnico en la revisién y ajuste de la
documentacion del Sistema Integrado de Gestion para los procesos de Promocién y
Desarrollo, especificamente en el proyecto “Rueda por Ibagué”, asi como para los
procesos de Gestion Humana y Atencion al Ciudadano, verificando la coherencia,
pertinencia y cumplimiento de los requisitos establecidos en el Sistema de Gestion de
Calidad. Estas actividades se desarrollaron de manera articulada con los responsables
de los procesos, en el marco de la actualizacién progresiva de la documentacion
institucional.

En marzo se continué con el acompanamiento a los diferentes procesos para la
revision, ajuste y actualizacidon documental, mediante la realizacion de comités, mesas
de trabajo, asesorias y asistencias técnicas permanentes. Adicionalmente, se efectud la
solicitud y recopilacién de informacién requerida para fortalecer la gestién documental y
asegurar la actualizacion oportuna de los documentos que hacen parte del Sistema
Integrado de Gestion.

Durante abril se brindé asesoria y acompanamiento en la construccion y actualizacion
de herramientas estratégicas como matrices de Gestion del Cambio, matrices DOFA,
caracterizaciones de procesos y demas documentos necesarios para el mantenimiento
y fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestion, como parte de las actividades
preparatorias para la auditoria externa. Asimismo, atendiendo la solicitud presentada
por el proceso de Gestion Documental, se gestiond el retiro y eliminacion de
documentos y formatos que habian perdido vigencia o requerian actualizacion,
contribuyendo a la depuracion y mejora continua del sistema documental institucional.

7. ACTIVIDAD No 3. Medicidén, analisis y evaluacion del sistema Integrado de
Gestion.

Durante el periodo comprendido entre enero y abril de 2026 se desarrollaron
actividades orientadas al fortalecimiento del seguimiento, medicion y evaluacion del
desempenio institucional a través de la gestion de indicadores. En el mes de enero se
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notificd a los diferentes procesos la importancia de realizar el cierre oportuno de los
indicadores de gestidén correspondientes a la vigencia 2025, con el fin de consolidar la
informacion necesaria para la evaluacion de resultados y la toma de decisiones.

Como parte de las actividades de seguimiento realizadas en febrero, se identificaron
avances en la implementacién y gestidn de los procesos institucionales, destacandose
los porcentajes de cumplimiento registrados en Planeacion Estratégica (50 %), Gestidn
del Conocimiento y la Innovacion (77 %) y Sistema Integrado de Gestion (15 %). Estos
resultados permitieron establecer el estado actual de los procesos, identificar
oportunidades de mejora y orientar acciones para garantizar el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales.

Durante el mes de marzo se trabajé de manera articulada con cada uno de los procesos
en la revision y actualizaciéon de las fichas técnicas de indicadores, matrices de riesgos
y oportunidades, matrices de impactos ambientales y demas herramientas de gestién
requeridas para el fortalecimiento y actualizacién del Sistema Integrado de Gestion.
Como continuidad de estas acciones, en abril se culminé la actualizacion de las fichas
técnicas de indicadores de todos los procesos institucionales, fortaleciendo los
mecanismos de seguimiento, medicidén y evaluacién del desempefio, y contribuyendo al
proceso de mejoramiento continuo promovido desde la Gestidn del Sistema Integrado
de Gestion.

8. ACTIVIDAD No. 4. Mejora continua y auditoria externa.

Durante el periodo comprendido entre enero y abril de 2026 se desarrollaron
actividades de planificacion, seguimiento y alistamiento orientadas a garantizar el
adecuado desarrollo del ciclo de auditoria externa del Sistema Integrado de Gestion y el
fortalecimiento de los mecanismos de mejora continua institucional. En enero, durante
la sesion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD) realizada el 27 de
enero de 2026, se presentd la propuesta para la ejecucion de la auditoria externa de la
vigencia 2026, definiendo las posibles fechas de realizacion de acuerdo con la vigencia
de los certificados existentes. Asimismo, se socializaron las propuestas de formacién
para la capacitacion de auditores lideres con certificacion Exemplar Global, con el
propésito de fortalecer las competencias institucionales en materia de auditoria y
gestion de calidad.

Durante febrero se llevaron a cabo mesas de trabajo en el marco de la estrategia
INTEGRA, orientadas a la revisién inicial y al alistamiento de la informacién requerida
para la auditoria externa de certificacion prevista para la vigencia 2026, promoviendo la
articulacion entre los procesos y el cumplimiento de los requisitos normativos aplicables.
De igual manera, se realiz6 seguimiento a la matriz de no conformidades derivadas de
la auditoria externa ICONTEC 2025, en coordinacién con los procesos de Gestion
Humana, Gestion Estratégica y Gestion del Conocimiento y la Innovacion, verificando el
avance de las acciones correctivas implementadas y su efectividad, alcanzando un
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cumplimiento del 55 %. Paralelamente, se dio continuidad al seguimiento de las
acciones correctivas y de mejora definidas para los procesos de Planeacion Estratégica,
Gestion del Sistema Integrado de Gestion y Gestidn del Conocimiento y la Innovacion,
mediante la revision de matrices de seguimiento, responsables, plazos e indicadores
asociados.

En marzo, el ente certificador ICONTEC remitié la programacion oficial de la auditoria
externa prevista para el mes de abril. En atencién a ello, desde el proceso de Gestidon
del Sistema Integrado de Gestidon se brindé acompafamiento permanente a las
diferentes areas en el proceso de preparacion y alistamiento, se coordiné la reunion de
revision por la Alta Direccion y se verifico el estado de las no conformidades
provenientes de auditorias externas anteriores, con el fin de asegurar el cumplimiento
de los compromisos adquiridos y fortalecer la preparacion institucional frente al proceso
auditor.

Durante abril se adelantaron actividades finales de preparacion para la auditoria
externa, incluyendo la revision del procedimiento de no conformidades con la Direccion
Operativa y Comercial, la actualizacion de la matriz institucional de no conformidades y
la realizacion de la Revision por la Alta Direccion el dia 10 de abril. Posteriormente,
entre el 20 y el 24 de abril de 2026, se recibi6 la visita de auditoria externa por parte del
ente certificador ICONTEC, desarrollandose conforme al cronograma establecido y
brindando el acompafamiento requerido a las areas auditadas. El proceso culminé con
la reunion de cierre realizada el 24 de abril, en la cual se presentaron los hallazgos y
resultados obtenidos, constituyéndose en un insumo fundamental para la definicion de
acciones de mejora y el fortalecimiento continuo del Sistema Integrado de Gestion.

Cumpliendo asi a cabalidad con la informacion solicitada para este informe la misma se
encuentra soportada en la respuesta dada por parte de la oficina asesora de
planeacion, brindado asi con los parametros necesarios para cumplir con los objetivos y
alcances del plan de transparencia y ética publica del primer cuatrimestre de 2026.

Cordialmente,

recva H. dordor

SANDRA MILENA LONDONO RODRIGUEZ
Jefe Oficina Asesora de Control Interno de Gestién

Elaboré: Santiago Parra — Contratista, Oficina de Control Interno de Gestion.
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