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1. INTRODUCCION

El Programa de Transparencia y Etica Publica fue creado mediante el articulo 31 de
la Ley 2195 de 2022, cuyo contenido modificé articulo 73 de la Ley 1474 de 2011
que creaba el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano. En este marco, las
entidades del orden nacional, departamental y municipal deben implementar su
Programa de Transparencia y Etica Publica. Este tiene como propésito “promover
la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente
el riesgo de corrupciéon en el desarrollo de su misionalidad” (Congreso de la
Republica, 2022).

Es asi que, el Instituto de Financiamiento, Promocion y Desarrollo de Ibagué -
INFIBAGUE presenta su Programa de Transparencia y Etica Publica para la
vigencia 2026, siguiendo lo estipulado en los numerales del citado articuio 31 de la
Ley 2195 de 2022, y en aplicacion del Modelo integrado de Planeacién y Gestidn
(MIPG) y de las politicas de Servicio al Ciudadano de Participaciéon Ciudadana y
Rendicion de Cuentas, Atencién al Ciudadano, Racionalizaciéon de Tramites, y
Transparencia y Acceso a la Informacion.

La Oficina de Control Interno del Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo
de Ibagué — INFIBAGUE, en aras de fortalecer el trabajo institucional y de dar un
marco de referencia para el buen gobierno, ha verificado el respectivo cumplimiento
de las diferentes estrategias encaminadas a la lucha contra la corrupcion y a mejorar
la atencién al ciudadano, siguiendo los lineamientos establecidos en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG y a las politicas de gestion y desempenfio
Institucional, que dan respuesta a las necesidades de disefiar, implementar y
fortalecer los mecanismos de lucha contra la corrupcién articulando acciones
encaminadas a la participacion ciudadana, la legitimidad de los procesos en el
marco del ciclo de la gestidén publica, la transparencia y el acceso a la informacion
publica y la cultura de la legalidad.
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2. MARCO LEGAL

En el Instituto de Financiamiento Promocién y Desarrollo de Ibagué INFIBAGUE, se
hace necesaria la implementacién del Programa de Transparencia y Etica Publica
obedeciendo a las siguientes normas legales:

Constitucion Politica de Cclombia.

Ley 42 de 1993 (Control Fiscal de la CGR).

Ley 80 de 1993, articulo 53 (Responsabilidad de los Interventores).

Ley 87 de 1993 (Sistema Nacional de Control Interno).

Ley 190 de 1995 (normas para preservar la moralidad en la administracién

publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion

administrativa).

e Ley 599 de 2000 (Cédigo Penal).

o Ley 610 de 2000 (establece el tramite de los procesos de responsabilidad
fiscal de competencia de las contralorias).

e Ley 1150 de 2007 (Dicta medidas de eficiencia y transparencia en la
contratacion con Recursos Publicos).

o Ley 1437 de 2011, articulos 67, 68 y 69 (Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).

e Ley 1474 de 2011 (dictan normas para fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad
del control de la gestion publica). :

e Ley 1712 de 2014 (Por la cual se crea la ley de transparencia y del derecho
al acceso a la informacién pubiica)

e Ley 1755 de 2015 Derecho fundamental de peticién

e Decreto 4632 de 2011 (Reglamenta Comisién Nacional para la Moralizacién
y la Comisién Nacional Ciudadana para la Lucha contra la Corrupcion)

o Decreto 2641 de 2012 (Por el cual se reglamenta los articulos 73y 76 de la

ley 1474 de 2011 y tramites innecesarios existentes en la Administracion

Publica). '
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e Decreto 124 de 2016 (Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro
2 del decreto 1081 de 2015, relativo al "plar anticorrupcion y de atencién al
ciudadano") o
Decreto 1499 de 2017 (Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015)

Decreto 612 de 2018 (Por el cual se fijan directrices para la integracién de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las
entidades del Estado
Decreto 183 de 2001 (Creacion Infibagué)

Acuerdo 03 de 2022 (Modificacién estructura Organizacional)

Acuerdo 03 de 2018, Acuerdo 01 de 2019 y Acuerdo 005 de 20z1
(Modificacion estatutos de Infibagué)

3. OBJETIVO

Realizar seguimiento a las actividades establecidas y efectuadas en los
componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica — Vigencia 2026, del
Instituto de Financiamiento, Promocién y Desarrollo - INFIBAGUE, a partir del
monitoreo efectuado por parte de la Oficina Asesora de Planeacion, con el fin de
identificar y presentar recomendaciones que permitan la toma de decisiones y
correctivos para su debido cumplimiento si a ello se diera lugar, apoyando asi a la
Entidad en el logro de sus objetivos institucionales.

4. ALCANCE

Verificar el cumplimiento de las actividades contenidas en el Programa de
Transparencia y Etica Publica - PTEP vigencia 2026 en sus seis componentes, con
corte al segundo cuatrimestre (periodo comprendido entre el 01 de Mayo hasta el
31 de agosto de 2026).

5. SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
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De acuerdo con el seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno al
Programa de Transparencia y Etica Publica con corte al 31 de agosto de 2026, se
establecen los resultados que se relacionan a continuacion:

5.1. COMPONENTE 1 - GESTION DEL RIESGO

El componente de Gestion del Riesgo del Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) tiene como propdsito fortalecer la capacidad institucional para
identificar, analizar, evaluar, controlar y monitorear los riesgos asociados a la
integridad, la corrupcién, el fraude". el soborno y los conflictos de interés,
promoviendo una cultura organizacional basada en la transparencia, la ética publica
y la prevencion.

Durante el segundo cuatrimestre de 2026, INFIBAGUE, a través de la Oficina
Asesora de Planeacion Institucional y las dependencias responsables, adelanté
acciones orientadas al fortalecimiento de los mecanismos de administracion del
riesgo, en concordancia con los lineamientos establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) y la Secretaria de Transparencia.

En el primer componente se contd con la articulacion de diferentes direcciones como
coordinadores de las actividades que conforman este componente siendo de la
siguiente manera:

GESTION DELRIESGO

RESPONSABLE

‘ACTIVIDAD DESAROLLO FECHA DE AVANCE
ety e \IMPLEMENTACION
Contemplar y Riesgos y Oportunidéd: Se realizé | Oficina de { De Mayo a Agosto 25%
Gestionar la | seguimiento al Programa de | Gestién del | de 2026.
identificacion, Transparencia y Etica Publica:~ PTEP | Riesgo.

medicién, control y
monitoreo de los

sobomo, corrupcién
y fraude) definidos,
en integracion

con la guia para la
Administracion . del

2026, mediante la solicitud y revision de
la Matriz de Riesgos y Oportunidades

riesgos a la | 2026, articulada con la matriz FODA
integridad (conflictos | institucional. Asimismo, se solicité el
de intereses, | registro mensualizado de eventos o

riesgos materializados del Sistema de
Administracién def Riesqo Operativo —
SARO, correspondiente . al periodo
enero-julio de 2026, con sus respectivos
soportes y evidencias.
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Riesgo y el disefio | IPVER:. Se presentd el = informe 30%
de controles en | consolidado del primer seguimiento a la
entidades Matriz IPEVR 2026, correspondiente al
publicas elaborada | periodo enero-abril, verificando las
por el DAFP, con el | condiciones de trabajo, el estado de los
apoyo de la | peligros y riesgos identificados y la
Secretaria de | eficacia de las medidas de control
Transparencia en su { implementadas en las diferentes
tltima version. dependencias de INFIBAGUE, en el

marco def SG-SST.

Aspectos e Impactos Ambientales: Se 20%

realizé el seguimiento y consolidacion de

las matrices de identificacién de

aspectos y valoracién de impactos

ambientales correspondientes al primer

cuatrimestre de 2026, verificando los

controles operacionales y la significancia

de los aspectos identificados. Esta

actividad contribuyé al fortalecimiento del

enfoque preventivo, la gestion de riesgos

y la articulacién con el Programa de

Transparencia y FEtica  Publica,

promoviendo ia mejora continua y la

adecuada gestion institucional.
Realizar fa | DIRECCION DE SERVICIOS | Oficina Asesora Desde enero de 35%
recoleccién y | ADMINISTRATIVOS - GESTION | de Planeacién
consolidacion ~ de | HUMANA - SELECCION
informacién Y VINCULACION: Durante mayo, junio, | Secretaria
relevante sobre el | julio y agosto se realizaron procesos de | Generai -
proceso de debida diligencia a directivos y
conocimiento de la | servidores publicos, verificando su | Direccién
contraparte y debida | informacion, antecedentes y posibles | Administrativa —
diligencia con las | conflictos de interés, con el fin de | Grupo Gestion -
que se van a | fortalecer la transparencia, integridad y | Humanay SST
relacionar y que gestién del riesgo en la Entidad.
van a vincular, esto
incluye, tanto a | SECRETARIA GENERAL- | Coordina la 30%
funcionarios o [ CONTRATACION: Durante el periodo | actividad:
empleados pablicos | evaluado, la Secretaria General realizé | Oficina Asesora
queingresanalas |ia contratacion de 277 contratistas, | & Planeacion
plantas de personal, | aplicando los controles de debida
como a contratistas | diligencia establecidos para verificar su
o proveedores con { documentacién, antecedentes,
los que se celebran | cumplimiento  normativo, capacidad ¢
acuerdos financiera y posibles riesgos. Asimismo,
de voluntades. se realizé seguimiento durante la

ejecucion contractual para fortalecer la

transparencia y prevenir situaciones que

puedan afectar a la Entidad.

GERENCIA - GESTION INTEGRAL DE 30%

RIESGOS- VERIFICAGION LISTAS

RESTRICTIVAS: Durante el periodo -

evaluado se realizaron 318 consuiltas en

listas restrictivas, con e! fin de identificar
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y prevenir posibles riesgos relacionados
con lavado de activos y financiacion del
terrorismo, considerando el perfil y las
caracteristicas de cada usuario.
Realizar el | Durante el segundo cuatrimestre de | Oficina Control Desde enero de 40%
seguimiento a la | 2026 se fortalecieron los canales | Disciplinario 2026.
operacion del canal | institucionales de -denuncia mediante | Grupo de
de denuncias en la | acciones de divulgaciony sensibilizacién | Instruccion
Recepcién, dirigidas a funcionarios, contratistas y | Oficina de
Evaluacion, ciudadania, incluyendo jomadas | Comunicaciones
Investigacion, presenciales en diferentes plazas de | y Participacion
Acciones mercado. Asimismo, se socializé el | Ciudadana
Correctivas, Procedimiento de Tratamiento y Gestién | Direccién
Seguimiento, de Denuncias, quedando pendiente su | Administrativa -
comunicacion, publicacién en la plataforma INTEGRA. | Grupo de
Registroy Durante el periodo no se recibieron | Atencién al
documentacién de | denuncias por presuntos actos de | Ciudadanoy
todas las denuncias, | corrupcion, manteniéndose la necesidad | Gestion
investigaciones .y | de continuar " promoviendo el | Documental
acciones tomadas | conocimiento y uso adecuado de estos | Coordinala
como parte canales. actividad:
del proceso. Oficina Control
Disciplinario
Monitorear y | En el seguimiento al PTEP 2026 se | Oficina de Desde Junio de 20%
consolidar la | verificdé la programacion de cinco | Control interno 2026.
informacion auditorfas sobre diferentes procesos | de Gestion
correspondiente a la | institucionales. Estas se encuentran
realizacién de | actualmente en etapa de planeacién, con
auditorias un avance del 0 %, y tienen programado
juridicas y | su inicio entre septiembre y octubre de
financieras, 2026. El seguimiento permitira evaluar
diferentes a las | posteriormente sugresuitados y posibles
propias del Modelo | riesgos o hallazgos relacionados con
Estandar de Control | corrupcion.
Interno, a
los  procesos y
subprocesos
institucionales en los
que se presenten
denuncias de
corrupcion.
5.2. COMPONENTE 2 - REDES Y ARTICULACION

El componente de Redes Institucionales y Canales de Articulacion del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) busca fortalecer la coordinacion, cooperacion
e intercambio de informacion entre las diferentes dependencias de la entidad y con

actores externos, promoviendo acciones conjuntas que
transparencia, la integridad y la lucha contra la corrupcion.
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Durante el segundo cuatrimestre de 2026, INFIBAGUE desarrollé acciones
orientadas a consolidar mecanismos de articulacion institucional que permitieran
fortalecer la implementacion y el seguimiento de las actividades contempladas en el
Programa de Transparencia y Etica Publica. Para ello, se promovié la participacion
activa de las dependencias responsables en la ejecucién de las actividades
programadas, asi como la generacién y suministro de informacion necesaria para el
monitoreo y evaluacién de los compromisos establecidos.

Las acciones adelantadas durante el periodo objeto de seguimiento permitieron
fortalecer la coordinacion entre las areas involucradas, facilitando la gestion de
informacién, el seguimiento a las actividades definidas y el cumplimiento de los
lineamientos institucionales en materia de transparencia, integridad y buen
gobierno. De esta manera, la entidad continla consolidando espacios de
articulacion que contribuyen al fortalecimiento de la gestion publica y a la generacion
de valor institucional. La Oficina de Comunicaciones y Participaciéon Ciudadana, en
su calidad de coordinadora del Componente 2: Redes y Articulacion, presenta a
continuacion las evidencias y acciones desarrolladas durante el segundo
cuatrimestre de 2026, con las actividades descritas a continuacion:

b e cisins

ACTIVIDAD DESAROLLO RESPONSABLE FECHA DE - -|:AVANCE
: " : : oo o L IMPLEMENT ;
o CACION. oo
Realizar el | En el seguimiento al PTEP 2026, la | Oficina Control | Desde enero 70%
seguimiento, reporte | Oficina de Comunicaciones y | Disciplinario- Grupo de | de 2026.
y consolidacién de | Participacion Ciudadana consolidé y | Instruccién : Oficina de
las acciones | organizé6 la informacién sobre . la | Control Intemo
establecidas para el | participacién de INFIBAGUE en diferentes | Oficina de
cumplimiento de los | espacios interinstitucionales, facilitando el | Comunicaciones y
deberes legales | seguimiento a las ‘actividades -y | Participacion
relacionados con las | compromisos adquiridos. Ciudadana
siguientes redes . Direccién
extemnas, como Administrativa - Grupo
minimo: de Atencién al
+ Sistema nacional Ciudadano y Gestion
de rendicion de : Documental
cuentas Coordina la actividad:
+ Sistema nacional Oficina de
de integridad Comunicaciones y
+ Modelo esténdar Participacion
de control interno Ciudadana.
* Red anticorrupcién
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de- jefes de control
intemo

Hacer seguimiento y
consolidacion. de ‘la
informacion
correspondiente a la
participacion de

la entidad en las
instancias
interinstitucionales
en:las que; por ley,
debe - participar -y
para el

seguimiento a. los
compromisos

Se realiz6 el seguimniento y consolidacion
de la informacién relacionada con la
participacion de INFIBAGUE en diferentes
instancias “interinstitucionales, . ‘espacios
de- articulacion,  reuniones, mesas. de
trabajo y actividades institucionales. Esta
actividad se desarrollé con el propésito de
mantener ' organizada . la - informacién
relacionada con' la - participacion. de la
entidad "y realizar segunmlento a los
COmpromisos

derivados: de dichos espacios.

Oficina Asesora de
Comunicaciones y
Relacion con el
Ciudadano.

Desde enero
de 2026.

relevante  para la
toma de decisiones,
la-gestién de
riesgos, la
promocion--de  la
transparencia 'y la
gestion .ética de los
asuntos.publicos,
contemplando. - los
mecanismos de
seguimiento - :a.la
participaciéon y alos
compromisos
adquiridos ‘por-o0 en
las comunidades;

relevante para la toma de decisiones; la
gestion de.riesgos, Ja- promocion de la
transparencia y

la gestion ética de los asuntos pubhcos

&

adquiridos.

. &
Monitorear y:|-Durante la vigencia se fortalecieron los | Todos los procesos en | Desde enero 65%
consolidar la'| mecanismos de comunicacion intera de |- coordinacion con | de 2026.
informacién INFIBAGUE mediante la utilizacion. de [ Oficina - Asesora “de
correspondiente ‘a:la:}-Luminito: - lbagué - 'y ~demds canales |-Comunicaciones y
operacion de"! institucionales. Esta actividad responde a | participacion ciudadana
comunidades lo_establecido -en: el PTEP: respecto - al E
intenas. . -para el | monitoreo'y consolidacion de-informacion
intercambio de | relacionada con. . las- - comunidades !
informacion intemas, el ‘intercambio deinformacién

5.3.

COMPONENTE 3

ABIERTO.

- CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ESTADO

El componente de Cultura de la Legalidad y Estado Abierto del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) esta orientado a promover el fortalecimiento
de los valores éticos, la integridad. 12 transparencia, la participacion ciudadana y el
acceso a la informacién publica, fomentando una gestién institucional abierta,
responsable y cercana a la ciudadania.
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Durante el segundo cuatrimestre de 2026, INFIBAGUE adelanté acciones
encaminadas a consolidar una cultura organizacional basada en el cumplimiento de
los principios de la funcidén publica, el respeto por la normatividad vigente y la
promocion de buenas practicas de gobierno abierto. Asi mismo, se impulsaron
estrategias dirigidas a fortalecer la transparencia institucional, la rendicion de
cuentas, el acceso a la informacion publica y los mecanismos de interaccién con los
grupos de valor y la ciudadania. Las actividades desarrolladas durante el periodo
evaluado contribuyen al fortalecimiento de la confianza ciudadana, la prevencién de
riesgos asociados a la corrupcién y la promocién de espacios de dialogo y
participacion que favorecen una gestion publica mas transparente, incluyente y
orientada a la generacién de valor publico. De esta manera, la entidad reafirma su
compromiso con los principios de legalidad, transparencia y apertura institucional
contemplados en el Programa de Transparencia y Etica Publica.

A continuacion, se relaciona la informacién correspondiente al Componente 3:
“‘Cultura de la legalidad y Estado abierto”, que incluye las dos actividades asignadas
a GTTD, donde se podra evidenciar la evolucion y cumplimiento de cada una:

CULTURA DE LA LEGALIDAD Y ESTADO ABIERTO

ACTIVIDAD DESAROLLO RESPONSABLE FECHA DE

IMPLEMENT
ACION

AVANCE

Realizar un informe

de avance y
cumplimiento en el
principio de

transparencia en lo
que tiene que ver
con la transparencia
activa y pasiva.

La Oficina Asesora de Gestion Tecnoldgica
y Transformacién Digital ha mantenido
actualizado el portal web de INFIBAGUE,
fortaleciendo la publicacién y disponibilidad
de la informacién institucional. Con corte al
30 de agosto de 2026, se registraron 459
publicaciones y 221 noticias, junto con la
actualizacion de diferentes secciones,
contenidos, enlaces, formularios y canales
de atencién.

Estas acciones han contribuido a mejorar el
acceso de la ciudadania a la informacién
publica. Como resultado, la evaluacién ITA
del 31 de agosioc de 2026 alcanz6 un
cumplimiento del 99%.

Oficina asesora de
gestion tecnolégica y
transformacion
digital.

Desde enero
de 2026.

75%

Consolidar la
informacién que
garantice la
publicacién y

El portal web de INFIBAGUE dispone de
herramientas en linea para facilitar a la
ciudadania la presentacién y seguimiento de
PQRSD, asi como la consulta de érdenes de

Oficina asesora de
gestién tecnolégica y
transformacion digital

Desde enero
de 2026.

55%
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actualizacién de los
instrumentos de
gestion de la

servicio y el diligenciamiento de encuestas
de satisfaccion. El formularioc permite
realizar solicitudes:como persona anénima,

informacion 'y los | natural o juridica, con las respectivas
criterios validaciones para su correcta recepcion.
diferenciales de

accesibilidad en la
informacion que la
entidad genere

Durante la vigencia 2026, lz Oficina de

Recopilar la Oficina Asesora de 70%
informacion que | Comunicaciones y Participacién Ciudadana | Comunicaciones vy

tiene la entidad, para | recopilé y organizé informacion de las | Relacion con el

cumplir  con la | diferentes dependencias para facilitar su | Ciudadano

regulacion sobre divulgacion y fortalecer las. acciones de )

participacion participacién ciudadana, transparencia y

ciudadana y | rendicion de cuentas.

rendicion de

cuentas, en | Estas actividades se apoyaron en los

particular, politicas y | canales oficiales ‘de INFIBAGUE, redes

procedimientos sociales, piezas graficas, = contenidos

relacionados ‘con la | audiovisuales y demds . registros,

dimensidn de | constituyéndose en  evidencias  del

Gestion con valores | cumplimiento de las acciones previstas en el

para resultados dei | PTEP 2026.

MIPG.

Impiementar y | Durante el seguimiento al PTEP 2026, se | Direccién Desde enero | 50%
socializar el Codigo | verifico el avance del Codigo de Conducta | Administrativa — | de 2026.

de Conducta en el | de INFIBAGUE. Se evidencid6 que el | Grupo Gestidn

servicio publico.

documento ya fue. elaborado y contempla
principios como honestidad, respeto,
compromiso, diligencia y justicia.

Sin embargo, aun no ha sido aprobado
formalmente, por lo que su implementacion
y socializacién se encuentran pendientes.
Se requiere continuar con su revision,
aprobacion, formalizacion y divulgacion al
personat de la entidad. o

Humanay SST

54. COMPONENTE 4 - INICIATIVAS ADICIONALES

FECHA DE

| IMPLEMENT

ACION

Mejora Continua | En'el marco del PTEP 2@26, se busca fortalecer y

45%

Oficina asesora

Desde enero
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dei Sistema | mejorar continuamente el Sistema Integrado de
Integrado de | Gestién “INTEGRA”, mediante la actualizacién de
Gestion de | documentos, apropiacion institucional, evaluacién-de
Calidad resultados, acciones de mejora y seguimiento a la
“INTEGRA™ auditoria externa.

Sensibilizacién, Se realiz6 el Comité Institucional de Gestién y | 80%
socializacion  y | Desempefio (CIGD) para hacer seguimiento al SIG, -
afianzamiento del | plan de accién, metas institucionales y resuitados e
compromiso la auditoria extena de ICONTEC. También ze
institucional de! | revisaron las acciones correctivas frente a las 3:no
Sistema - ‘| conformidades,  oportunidades  de  mejora,
Integrado - de | documentos institucionales y temas relacionados
Gestién, - con calidad, "ambiente, PQRS, indicadores y

accesibilidad. -
Actualizacién y | Se avanz6é en la actualizacion y depuracién | 70%

revisién
documental del
Sistema
integrado de
Gestion

documental de INTEGRA, revisando cerca de 1.000
documentos por los cambios en ia estructura
organizacional y la imagen institucional. Ademas, se
actualizaron 46 formatos de Control Disciplinario y se
adelant6 la actualizacion de las caracterizaciones y
documentos de los diferentes procesos.

Medicion, analisis
y evaluacion del
Sistema
Integrado de
Gestion

Se consolidé y actualiz6 el 100 % de las fichas
técnicas de indicadores de. los  procesos,
correspondientes al primer y segundo trimestre de
2026. Ademas, se fortalecié el procedimiento de
elaboracién y seguimiento de indicadores,
incorporando acciones de analisis, evaluacion y
mejora continua, en respuesta a los planes de
mejoramiento y recomendaciones de auditoria.

30%

Mejora continua y
auditoria externa

Se realizé seguimiento a los planes de mejoramiento
derivados de auditorfas internas y externas,
incluyendo las 3 no conformidades identificadas por
ICONTEC, con un avance cercano al 100 %.
Ademas, se actualizaron las matrices de
seguimiento, se cerré el plan de Planeacion
Estratégica y Gestion del Conocimiento, y se
fortalecié la cultura-de calidad y preparacion para
auditorias. :

55%

de planecion.

de 2026.

6. Calificién por componente:

1.1. Gestién de riesgo

12 Redesy Articulacion. -

1.3. Cultura de la legalidad y Estado abierto
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7. Conclusiones especificas
Avance general del Programa de Transparencia y Etica Publica:

Como resultado del seguimiento correspondiente al segundo cuatrimestre de la
vigencia 2026, se evidencia que INFIBAGUE ha desarrollado acciones importantes
para avanzar en el cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica,
especialmente en materia de gestion del riesgo, divulgacién de informacién
institucional, fortalecimiento de los mecanismos de participacion ciudadana vy
mejoramiento continuo del Sistema Integrado de Gestion INTEGRA. Las actividades
reportadas reflejan el trabajo adelantado por las diferentes dependencias y su
contribucion al fortalecimiento de una gestién institucional mas transparente,
organizada y orientada al cumplimiento de los compromisos establecidcs.

Fortalecimiento de la gestion del riesgo y la debida diligéncia:

Se destacan las acciones dirigidas a la identificacion, seguimiento y prevencion de
riesgos, asi como la recopilaciéon de informacién relacionada con los procesos de
debida diligencia. Entre los avances reportados se encuentran las verificaciones
realizadas en listas restrictivas y la revisién de informacién de contratistas, junto con
el seguimiento a las matrices de riesgos, los riesgos operativos, los peligros
laborales y los aspectos ambientales. Estas actividades contribuyen a fortalecer la
capacidad preventiva de la entidad. Sin embargo, es importante mantener su
seguimiento y procurar que las acciones identificadas se traduzcan en controles
efectivos y oportunos. _ : ‘

Necesidad de fortalecer el seguimiento a las auditorias internas:

En el componente relacionado con la gestién del riesgo de corrupcién y el
seguimiento mediante auditorias, se identific6 que las cinco auditorias
contempladas en el informe se encontraban en etapa de planeacion, sin-ejecucién
reportada al corte evaluado. Si bien esta situacién debe analizarse teniendo en
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cuenta el cronograma aprobado para cada auditoria, resulta importante verificar el
cumplimiento de las fechas previstas y avanzar en su ejecucion, con el fin de contar
oportunamente con resultados que permitan identificar oportunidades de mejora y
fortalecer los controles institucionales.

Avances en transparencia, acceso a la informacion y participacién ciudadana:

Se resalta el trabajo realizado para mantener actualizada la pagina web institucional
y divulgar informacién a través de los canales oficiales de INFIBAGUE. El informe
registra 459 publicaciones y 221 noticias, asi como una evaluacion del indice de
Transparencia y Acceso a la Informacién (ITA) con un resultado del 99 %. Estos
resultados reflejan avances importantes en la disponibilidad y divulgacién de
informacion publica. El reto consiste en mantener estos niveles de actualizacién,
verificar permanentemente ia calidad y accesibilidad de los contenidos y continuar
fortaleciendo los espacios de participacion ciudadana y rendicion de cuentas.

Fortalecimiento de la comunicacién y la articulacién institucional:

Las acciones desarrolladas por las dependencias responsables, relacionadas con
la participacion en espacios de articulacién, la comunicacion interna y la divulgacion
de informacioén institucional, contribuyen a mejorar el intercambio de informacién y
el conocimiento de los asuntos relevantes para la gestion publica. El uso de canales
como Luminito Ibagué y los medios oficiales permite mantener informados a los
servidores y demas destinatarios de la informacion institucional. Para consolidar
estos avances, es conveniente continuar recopilando evidencias y realizando
seguimiento a los compromisos derivados de los espacios de participacién y
coordinacion. '

Pendiente de formalizacion del Cédigo de Conducta:

En relacién con la implementacion y socializacion del Cédigo de Conducta en el
servicio publico, se encontré que la entidad cuenta con un documento elaborado
que contempla valores como la honestidad, el respeto, el compromiso, la diligencia
y la justicia. No obstante, al momento del seguimiento, el documento aun no habia
sido formalmente aprobado. Por esta razén, aunque existe un avance en su
estructuracién, es necesario continuar con las etapas de revisiéon, aprobacién y
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formalizacién, para posteriormente desarrollar su socializacion y promover su
apropiacién por parte de los servidores publicos y demas destinatarios. Este aspecto
constituye una oportunidad importante para fortalecer la cultura de integridad vy el
compromiso ético institucional.

Resultados en el fortalecimiento del Sistema Integrado de Gestion INTEGRA:

En el componente de iniciativas adicionales se evidencian avances relacionados
con la actualizacion documental, el seguimiento a los indicadores de gestion, las
actividades de sensibilizaciéon y el tratamiento de las oportunidades de mejora
identificadas en las auditorias externas. Se destaca el cumplimiento reportado del
100% en la consolidacion de las fichas técnicas de indicadores de gestion, asi como
el cierre de los planes de mejoramiento de Planeacion Estratégica y Gestion del
Conocimiento y la Innovacién. Por su parte, el plan de mejoramiento del proceso de
Gestion del Sistema Integrado de Gestién registraba un avance del 70%, mientras
que las acciones derivadas de la auditoria externa presentaban, en promedio, un
avance cercano al 100%, segun lo informado. Estos resultados muestran un trabajo
continuo de mejoramiento, aunque es necesario mantener el seguimiento a las
acciones pendientes hasta verificar su culminacion efectiva.

Importancia de las calificaciones y de las evidencias de cumplimiento:

La valoracion de las actividades permite identificar con mayor claridad cuales
presentan avances satisfactorios, cuales requieren seguimiento adicional y cuales
tienen compromisos pendientes. No obstante, las calificaciones deben guardar
correspondencia con las evidencias disponibles, las metas previstas y los plazos
establecidos para cada actividad. Por ello, es importante diferenciar entre una
actividad ejecutada, una actividad que presenta avances parciales y otra que aun
no registra ejecucion, evitando que la calificacion se base uUnicamente en la
existencia de documentos o en la descripcion de las gestiones realizadas.

Continuidad de las acciones durante el tltimo cuatrimestre

Para el periodo restante de ia vigencia 2026, se recomienda concentrar los
esfuerzos en culminar las actividades pendientes, verificar el cumplimiento de los

Calle 60 con Cra. 52 Edificio CAMI Norte Barrio La Floresta, Ibagué —
Tolima

Teléfono: (608) 2772348 E-mail: correspondencia@infibague.gov.co
Péagina Web: www.infibague.gov.co

Akaldia Municipal

tbagué

LERTIFIED
MANAGEMENT
SYSTEM

ET




yoou
o*Naee,

{IQNET

¢ CERTIFHO
MANAGEMENT
SYSTEM

PROMOCION Y DESARROLLO DE
IBAGUE - INFIBAGUE
NIT: 890.700.755-5

)
zonted
BRSNS ) P
J

cronogramas, formalizar los instrumentos institucionales que aun lo requieran y
continuar con el seguimiento a los planes de mejoramiento. De igual manera, es
importante que cada dependencia responsable mantenga organizadas y
actualizadas las evidencias que soportan sus avances, de manera que el
seguimiento final permita establecer con claridad el nivel de cumplimiento alcanzado
y las acciones que deban continuar en la siguiente vigencia.

INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO,
konrtec

En términos generales, el seguimiento al segundo cuatrimestre permite reconocer
avances importantes en la ejecucién del Programa de Transparencia y Etica Publica
de INFIBAGUE, particularmente en la divulgacién de informacién, el fortalecimiento
de los procesos institucionales y el mejoramiente continuo. Al mismo tiempo, los
resultados evidencian la necesidad de mantener una atencién especial sobre las
actividades que aun se encuentran en desarrollo o pendientes de formalizacién y
ejecucion.

El principal reto para el cierre de la vigencia consiste en convertir los avances
alcanzados en resultados verificables y sostenibles, mediante el cumplimiento de
los compromisos establecidos, la aplicacion efectiva de los controles y el
seguimiento oportuno de las acciones de mejora. De esta manera, el PTEP podra
continuar consolidandose como una herramienta que contribuya a fortalecer la
transparencia, la integridad, la prevencion de riesgos y la confianza en la gestion
institucional.

Cordialmente,

Handrar H.Hfondo —
SANDRA MILENA LONDONO RODRIGUEZ
Jefe Oficina de Control Interno de Gestion

Elaboré: Santiago Parra — Abogado Contratista, OCIG.
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